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1) NOTICIASINTERNACIONALES

Costos labor ales aumentaron 0,9% en EE.UU.

L os costos laborales aumentaron 0,9% en Estados Unidos durante €l trimestre marzo-junio
de 2004, de acuerdo a datos entregados hoy por e Departamento de Trabagjo de ese pais.
Lossalariosy los costos se incrementaron 0,6%, mientras que los beneficios de los costos
aumentaron en 1,8%. L os costos laborales son un indicador que mide las compensaciones
dentro de la economia estadounidense de manera trimestral, y da cuenta de |os cambios en
los costos de compensacion, los cuales incluyen salarios, y costos de empleados para los
beneficios de trabajadores no agricolas y personas que trabajan en el gobierno
estadounidense.

Fecha: 29 de Julio del 2004

Fuente : www.eldiario.cl

Colombia. Disminuye desempleo.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas de Colombia (Dane) informo
gue durante julio hubo 32 mil desempleados menos que en el mismo mes del afio pasado.
L os datos entregados indican que el desempleo fue de 15,8 por ciento en las 13 principales
ciudades del pais, inferior en un punto a la registrada en igual mes del afio anterior, cuando
fue de 16,9 por ciento.

Segun el organismo oficial, la disminucion en latasa de desempleo corresponde a 0,1 por
ciento anivel nacional. Sin embargo, aln permanecen 2 millones 804 mil personas sin
empleo.

En Colombia hay 40 millones de habitantes segin el censo hecho en 1993.

Fecha: 31 de Julio del 2004
Fuente : www.latercera.cl

Libro sobre pereza end trabajo desata polémica en Francia.

"Usted no tiene nada que perder si no hace mucho en € trabajo". Asi de tgjante es Corinne
Maier, autora francesa que acaba de publicar un libro con consejos acerca de como
mantener un puesto laboral pero trabajando 1o menos posible. Se trata de una especie de
antimanual que esta causando gran polémica en Francia, a punto que la autorafue
amonestada por la empresa el éctrica donde trabaja por atreverse a publicar una obra
semejante

Y no es para menos, ya que d libro titulado "Hola Pereza, € arte de hacer o menos
posible para su empleador”, ofendié profundamente a algunos de los superiores de Maier.
Estos se sintieron aludidos, pese a que en ningin momento la autora hace referenciaa



persona o compafia alguna. Larazdn del escandalo reside en que através de las paginas
del cuestionado libro Maier ridiculiza el ambiente empresarial y todo aquello que larodea.

Segun sefida la propia escritora, "la cultura corporativa no es nada mas que la
cristalizacion de la estupidez de un grupo de gente en un momento dado”. Para Maier, no
vale la pena esforzarse de mas cuando €l trabajo tampoco ofrece demasiado.

Pero € libro incluye capitulos que claramente podrian inquietar al méas comprensible de
los jefes, como aguellos titulados "El imbécil que estd sentado a lado suyo", "Por qué no
pierde nada renunciando” o "Cultura corporativa, gente estlpida’. En ellos, Corinne Maier
no solo sugiere a los lectores que opten por laley del minimo esfuerzo, también les
recomienda elegir algunos de los puestos mas indtiles s quieren trabajar poco:
"Conviértase en consultor, experto o asesor", sugiere la autora.

Sus mismos jefes sospecharon el origen de tales afirmaciones. Maier se desempefia como
asesora econémica en la compafiia Electricité de France, donde ha trabajado durante 12
anos.

Aungue la autora reconoce que agunas experiencias vividas en este lugar fueron recogidas
en el libro, asegura que se baso principa mente en observaciones y opiniones de amigos,
centradas en aguello que ocurre en el area empresaria privada.

Pero la explicacion no satisfizo a sus superiores, quienes no solo la citaron para una
audiencia para el proximo 17 de agosto, también la acusaron de dedicarse a leer diarios
durante las reuniones de trabgjo y de estar "desprestigiando a sistema desde adentro”.

Pero lo cierto es que € libro se rie de la cultura corporativa, a punto que la prensa europea
bromea sefidlando que Corinne Maier llegara ala audiencia "con una gran cantidad de
expedientes y documentos bagjo el brazo". Se trata de uno de los consgjos que entrega para
evitar que @ jefe le pregunte a un empleado si estuvo desperdiciando e tiempo durante la
jornada laboral.

"No hay ningunarazon para que yo me preocupe por recibir una sancion disciplinaria. No
he hecho nada malo y como Edith Piaf, no tengo nada que temer", enfatizé la autora.
Fecha: 31 de Julio del 2004

Fuente : www.latercera.cl

II) REFORMASLABORALES

Piden aplicar con urgencia flexibilidad laboral.

Seguin la Camara de Comercio de Santiago (CCS), las sospechas de un importante freno en
el mercado labora y evidencia de aspectos estructurales, fueron ratificadas por Ultimas
cifras de empleo. "Cualquiera seala forma en que se analice, la generacién de empleo en la
economia chilena muestra una laxitud que no se condice con la fase expansiva del ciclo
econdmico, y de la que participan la mayor parte de las naciones del planeta’, sostiene en
un informe la CCS. La cifra dada a conocer por € INE la semana pasada de 9,4%, "supero
précticamente todos los registros del dltimo quinquenio en los trimestres equivalentes. En



esta oportunidad, se crearon solo 19 mil nuevos empleos en 12 meses, que contrasta con los
215 mil creados en & mismo lapso de 2003 y 115 mil de 2002". La camara asegurd que S
se excluyen los programas publicos pro empleo aplicados desde 1999, |a tasa de desempleo
subiria a arededor de 10,5%, " la magnitud del problema supera la estacionalidad propia de
los meses de invierno, por lo que seréa altamente improbable lograr una tasa de desempleo
para 2004 significativamente inferior de aquélla observada en los Ultimos afos'. Afirmé
que la tasa de desocupacién promedio se ubicaria en torno a un 8,5% durante € presente
ano. La CCS manifestd que "sin descorocer |os factores de estacionalidad invernales que
estén abultando e desempleo, una mirada de més largo plazo deja en evidenciala
existencia de aspectos de tipo estructural que dificultan reducir en forma significativala
desocupacién en el pais’. Las razones de la Camara gque explican lo anterior son que e 80%
del crecimiento econdémico de 2004 provendra exclusivamente del frente externo, es decir,
de las exportaciones. Cuatro de los cinco puntos del crecimiento del PIB 2004 provendran
de este sector, que tiene menos impacto en generacion de empleos permanentes. Ademas,

se suman los factores de orden estructural que subyacen en la arquitectura actual del
mercado del trabgjo. "El desempleo juvenil acanza cifras muy elevadas, lo que sitliaa
Chile entre uno de los paises de menor participacion laboral en este grupo etareo

Fecha: 1 de Julio del 2004
Fuente : www.dldiario.cl

Analizan activacion de judicaturia laboral.

Ladiputada del PPD, Ximena Vidal, anaizé con € ministro del Trabajo, Ricardo Solari la
activacion del proyecto de judicaturialabora que se encuentra en tramite parlamentario. La
presidenta de la comision del Trabajo sefial 6 que "este proyecto sera muy importante para
los trabajadores, ya que incluye 3 puntos basicos como son el cobro judical, asegurar los
derechos de los trabajadores y reducir los juicios laborales de un periodo actual de 2 afios a
otro mas breve que permita una operacion fluida para defender 1os intereses del sector
laboral. La parlamentaria dijo que hay apoyo a este proyecto de parte de la alianza por
Chile, pero alin quedan por resolver algunas indicaciones que han presentado |os diputados
del gremiaismo

Fecha: 5 de Julio del 2004
Fuente : www.eldiario.cl

Con Nueva L ey ventas de Rentas Vitalicias Caer an 26%.

Utilidades por alrededor de $25.000 millones, similares a los resultados obtenidos durante
el afo pasado, proyecto para este gercicio € gerente general de ING Seguros de Vida,
Eduardo Sanchez. En tanto, indicé que la compafiia controlada por la holandesa ING
Group- mas que duplico sus resultados a mayo, a acumular ganancias por $4.800
millones, las que se comparan positivamente con beneficios por $1.800 millones.



El gecutivo afiadié que, habiendo superado totalmente e proceso de fusion de los activos
de la compariia con Aetna, € foco de la empresa, tanto a nivel local como externo, esta
puesto en la rentabilidad, explicando que en Chile la integracion de los distintos activos ha
permitido buenos resultados en términos de costos de administracion.

Sinembargo, aclaré que a nivel de la aseguradora, por ser esta unaindustria
eminentemente financiera, la Ultima linea seguira estando determinada por € rendimiento
de las inversiones. En cuanto a las ventas de la compaiiia, manifestd que actuamente esta
se ubica en tercer lugar, mientras que € afo pasado se ubicaron en €l octavo puesto.

Por otra parte, indicd que una vez que entre en plenavigencialaley de rentas vitalicias, se
espera que |os mayores requisitos para acceder a una pensioén anticipada modalidad que
representa 64% de la primatotal correspondiente a rentas vitalicias-, podrian implicar una
disminucion de 26% en la prima de este tipo de pensién, durante |os proximos 7 afios.

Al respecto, manifestod que se estima, a nivel de industria, que las ventas anuales en rentas
vitalicias, caeran desde un nivel de UF 46 millones a UF 34 millones.

Agrego que la competencia por precio que experimentara esta industria, en que se
enfrentan 15 actores -tanto por efecto del sistema de cotizacion el ectrénica que empiezaa
operar € 18 de agosto préximo como por la mencionada disminucién de tamafio que
experimentard el mercado-, podriaimplicar la salida de algunos actores, especiamente de
menor tamafo.

De hecho, recordd que actuamente la industria trabaja con una rentabilidad sobre € total
del flujo de la operacion de alrededor de 8%, en tanto, que indico que € retorno esperado
para este tipo de actividad debiera superar € 11%.

En cuanto alas expectativas de vida que a nivel de la autoridad se estan considerando para
las nuevas tablas de mortalidad a que deberan gjustarse las AFP y |as aseguradoras,
manifestd que se calcula que estas implicaran una disminucion de arededor de 40% en los
montos de pensién de la modalidad de retiro programado, en tanto que a nivel de rentas
vitalicias no se prevé mayor impacto ya que la industria aseguradora, segiin sefial6, estaria
trabajando con tablas actualizadas. Por |o tanto, dicho efecto ya estaria internalizado en los
montos de pension de rentas vitalicias, concluyo.

Por ultimo, manifestd que los nuevos productos con componentes de renta variable y
moneda extranjera que contempla la nueva ley, se orientaran basicamente al mismo
segmento de personas que realizan Ahorro Previsiona Voluntario (APV).

Fecha: 6 de Julio del 2004
Fuente : www.estrategia.cl

Proyecto de Flexibilidad L aboral no generara mas empleos.

El senador (DC) Mariano Ruiz Esguide manifesté un rotundo rechazo a proyecto de
flexibilidad laboral, asegurando que lainiciativa no garantiza la generacion de empleo. El
parlamentario sostuvo, ademas, que el proyecto solo ha sido apoyado por €l sector
empresarial paraimpedir que los trabaadores tengan proteccién laboral. Junto a la ex
diputada Maria Rosas y consgjera nacional de la colectividad y al presidente nacional del
frente de trabagjadores del partido y consgjero de la CUT, Jorge Consalez, e senador Ruiz
Esquide precisd que actualmente existe una amplia flexibilidad laboral. Agregé que lo



principal que debe hacerse en estas materias es resguardar y hacer cumplir los derechos de
los trabajadores; y que € debate debe hacerse a nivel de las organizaciones sindicales. No
obstante, aclaré que en la Democracia Cristiana no existe una opinion oficial a respecto 'y
que solo son personales. Asimismo se mostré satisfecho en que e gobierno haya
manifestado que mientras no exista un acuerdo entre los empresarios y |os trabajadores, €
proyecto no seré discutido. Por su parte, Maria Rosas fue enfética en sefidar que los
empresarios han hecho un abuso de publicidad al asegurar que este proyecto generara mas
empl eo.

Fecha : 13 de Julio del 2004

Fuente : www.eldiario.cl

Proyecto de flexibilidad laboral " duerme" por lafalta de piso politico.

El proyecto de flexibilidad laboral que se encuentra desde hace 8 meses estancado en la
Comision de Trabagjo de la Camara de Diputados, no cuenta alin con €l piso politico para
iniciar su tramitacion. Pese a las voces que se han alzado en € dltimo tiempo exigiendo esta
normativa para frenar el aumento del desempleo que hoy llega a 9,4%, € proyecto continta
en compés de esperay en la cartera del Trabajo no apurarén la discusion hasta que no haya
apoyo por parte de los actores y parlamentarios. A tal punto Ilegan los disensos, que el
presidente de la Sofofa, Juan Claro, acuso directamente a Partido Socialista de “poner un
veto” alainiciativa, durante la cuenta anual del gremio.

Al rechazo del PS se suma la posicién de algunos parlamentarios del PPD y de laDC de no
respaldar la flexibilidad, s se mantiene &l rechazo del mundo sindical, especialmente de la
Central Unitaria de Trabgadores (CUT) que hasta el momento no da luces de transar. En la
DC las aguas estan divididas entre un grupo de legisladores que pide la urgencia al
proyecto, conp los senadores Adolfo Zadivar, Algjandro Foxley y Edgardo Boeninger y
otros que lo rechazan, como Mariano Ruiz Esquide y €l diputado Rodolfo Seguel. Estos dos
ultimos afirmaron ayer que la flexibilidad “no garantiza la generacién de empleo”, ademas
deno “resguardar y hacer cumplir los derechos de los trabajadores’. En el empresariado
advierten que esta no era la posicion de los parlamentarios oficialistas cuando € proyecto
ingresd en noviembre ala Camara de Diputados, por lo que plantean “lainclusion de
intereses politicos-electorales en la discusion de la flexibilidad; esto explicaria su nulo
avance legidativo, pues e gobierno ain no le asigna ninguna la urgencia al proyecto”,
aseguran altas fuentes del sector. A juicio de Juan Claro, el mayor problema es que “las
elecciones pasan, pero los problemas persisten”. Por ello no duda en sefidlar que e proyecto
de flexibilidad seria una respuesta “ala pérdida de competitividad de |os trabajadores
chilenos que podrian establecer esquemas flexibles con el acuerdo de los empleadores’.
Tres pasos deberan darse para que se inicie la tramitacion del proyecto. El primero esla
urgencia que le asignara el gobierno. Segun el ministro del Trabajo, Ricardo Solari, en este
punto no existe apuro, pues dice que se respdara el tiempo legidativo de la comision de
Trabgjo de la Camara Baja, cuya prioridad es €l andlisis de la judicatura laboral, que consta
de 3 proyectos. Esto lo comparte la presidenta de lainstancia legidativa, Ximena Vidal.



“Laflexibilidad esta pendiente, pero hemos visto que los empresarios y trabajadores veran
este temay en la medida que haya un acercamiento y €l deseo de ponerlo en e debate,
estamos disponibles a estudiarlo”, sostiene. Otro elemento que condiciona lainiciativaesla
idea que tienen los diputados de la comision investigadora sobre los derechos de los
trabajadores de avanzar en este tema, “asi que mientras no haya un acuerdo técito de
avanzar en este tema, se tiene que dar esta conversacion antes de ver la flexibilidad”,

agrega Vidal y ali ladiscusion ha sido intensa. El proyecto:

1) Propone cambiar €l articulo 183 bis del Cédigo Laboral, planteando que €
empleador contrate trabajadores entre 18 y 24 afios durante un periodo de 3 afios,
sin que a éstos les sean aplicables las normas sobre indemnizacion por afios de
servicio vigentes para €l caso de despido por necesidades de la empresa. Como
contrapartida, el empleador que se acoja a esta posibilidad debera acreditar que
estos trabajadores han sido beneficiados con una capacitacién reconocida por €l
Sence.

2) El otro cambio serefiere alajornada de trabgjo, donde laidea es ampliar €l sistema
de autorizacion de las jornadas especiales a un mayor nimero de empresas y sectores
productivos “para responder eficientemente a las modificaciones en |os ritmos de
produccion” . Especificamente se plantea incorporar un nuevo articulo donde se sefida
gue la Direccién del Trabajo podra autorizar, mediante una resolucion fundada'y con
previo acuerdo de los trabgjadores involucrados, € establecimiento de sistemas
especiales de distribucién de jornadas de trabajo y descansos, siempre que sea
compatible con la salud, higiene y seguridad en las faenas. Se indica que € tope de dias
continuos de trabajo para centros urbanos seria de 7 diasy para faenas apartadas de
centros urbanos seria de 12 dias para las actividades permanentes, y de 20 dias paralas
transitorias. Esta autorizacion podria durar hasta 4 afios, pero la Direccidn del Trabgjo
podria dgjarla sin efecto, de comprobar que no se cumplen las obligaciones “ derivadas
del sistema autorizado

Fecha : 14 de Julio del 2004
Fuente : www.eldiario.cl

Presidente Banco Central llamo a flexibilizar mercado laboral.

Si bien lainversion fue desde enero pasado la pata coja de la recuperacién, actualmente e
Banco Central considera que € principal factor de riesgo interno es el aumento del
desempleo. En este contexto, €l presidente de la entidad, Vittorio Corbo, destaco ayer la
necesidad de avanzar en la flexibilidad laboral, explicando que es muy favorable paralos
trabgjadores vivir en un sistema en cua sea mucho més facil adaptarse, pues estaes la
Unica forma que garantiza en e mediano plazo un crecimiento més ato y que vuelva a
crear més empleo.

Durante el seminario El Entorno Externo de la Economia Chilenay sus Implicaciones,
organizado por la Camara Espafiola Oficial de Comercio y auspiciado por ESTRATEGIA,
Corbo afirmé que la desocupacidn ha aumentado de manera inesperada, alavez que la
creacion de empleos disminuye. No obstante, resaltd que si bien es un factor a cua hay
gue estar atentos, alin no es preocupante en el sentido de amenazar la reactivacion. Ello



porgue el empleo asalariado todavia muestra tasas de expansion relevantesy, por €l
contrario, son los trabajadores por cuenta propia los que han caido. Asimismo, agreg6 que
s larecuperacion de la actividad contintia como se pronostica, €l empleo va aempezar a

expandirse en los trimestres que siguen.

De todos modos, afadio que el problema central en e caso del mercado laboral chileno
(...) vamas por € lado de movernos més hacia seguros de desempleo y hacer menos
onerosas |as indemnizaciones por afios de trabagjo. Ese es un costo importante y €l paisvaa
tener que ir evolucionando en esa direccion.

El personero afirmoé que mercados flexibles hacen maravillas, pues permiten gjustarse, en
especia en un mundo globalizado. M s alin, planted que esta mayor flexibilidad y

competencia tiene que profundizarse a todos los mercados y no solo €l laboral.

Fecha: 14 de Julio del 2004
Fuente : wwwestrategia.cl

Mutuales de Sequridad y Solidaridad.

El sistema de mutuales de seguridad creado por €l sector privado afines de la década del
'50, fue e modelo que recogi6 la Seguridad Social en el afio 1968, mediante la dictacion
delaLey Nj 16.744 sobre Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabgjoy
Enfermedades Profesionales. Esta ley garantiza el mismo servicio preventivo y curativo a
los trabajadores de todas las empresas, independiente de su nivel jerarquico.

En e caso de los Organismos Administradores Privados, desde sus inicios han realizado
un fuerte desarrollo en € area Preventiva, 1o que ha permitido colaborar efectivamente en
labgjadelasiniestralidad en las empresas de nuestro pais. Del mismo modo, y desde la
década del '60, crearon unainfraestructura especializada en atencién del trauma, cuando €l
pais no contaba con €ellas. En funcion de lo expuesto, es posible sostener que € sistemade
mutualidades encarna'y da vigencia practica al valor de la solidaridad, ya que son
corporacio nes sin fines de lucro, que reinvierten sus excedentes en e mismo sistema, o
gue havenido ocurriendo por practicamente 46 afios. En otras palabras, la rentabilidad de
estos Organismos Administradores de la Ley, ha estado y deberd seguir estando en
administrar eficientemente e Seguro.

Es preciso reiterar que este seguro social es administrado en gran parte por entidades
privadas. En la historia de la humanidad €l valor de la solidaridad no estuvo asociado a
mundo privado. Esta es una muestra mas de cdmo ha cambiado el mundo en los dltimos
decenios.

De otro punto de vista, € sistema de mutualidades ha sido muy eficiente. Ha rebajado en
forma muy significativa la tasa de accidentes del trabajo y exhibe progresos notables en el
tratamiento de |as enfermedades profesionales. Esto ha permitido obtener mejoras muy
valiosas en la calidad de vida de |os trabajadores.

No cabe duda que e sistema de mutual es admite perfeccionamientos como toda obra
humana. Pero en lo esencial su funcionamiento ha sido muy exitoso. Sus logros han sido
superiores alos que pueden exhibir otros paises en que existen sistemas puramente
privados o exclusivamente publicos.



L os empresarios privados debemos tomar conciencia de que tenemos una enorme
responsabilidad frente a la sociedad por el destacado rol que hoy diajugamos en € pais. El
sistema de mutual es demuestra que podemos lograr un adecuado equilibrio entre el manejo

eficiente de los recursos y la responsabilidad social que hoy dia debemos asumir. Ello sera
garantia de compatib ilizar un sostenido crecimiento econdmico con unafuerte cohesion

socia, que es un e emento fundamental para tener un desarrollo sdlido y sustentable como
pais.

Fecha: 20 de Julio del 2004
Fuente : www.estrategia.cl

Ministro Solari . Rigideces laborales han atentado contra el empleo.

- ¢A partir de los estudios de empleo que realizan como ministerio, hay una deduccion
concreta de como llegamos a este nivel de desempleo (9,4% en abril-junio)?

-Creo que estamos en condiciones de descartar un tema estructural, aqui tenemos
situaciones de desempleo muy determinadas por € ciclo econdmico y por la composicion
del crecimiento, latasa de inversion, junto a sesgos de rigideces salariales determinadas
por excesos en salarios minimos en periodos determinados, hay que reconocerlo.

- ¢A excepcion de los programas de emergencia, cuaes son las medidas concretas que
deben impulsarse para bagjar la desocupacién?

-Hay politicas macroecondémicas que dan cierta estabilidad, también hay que mantener una
baja conflictibilidad laboral, sobre todo en una economia que depende de lainversiéon
privada. En materia de salarios, donde hemos intervenido, nuestra administracion ha
tenido una politica muy responsable en € salario minimo. La sobre-estimacion que se hizo
de este en 1998, también contribuyo a desempleo.

L amentablemente, me hubiese gustado disponer de instrumentos legales para flexibilizar
algunos aspectos del mercado del trabajo, particularmente el acceso de jovenesy los temas
de jornada, pero la grave dispersion de las posiciones lo hace muy dificil. Otra medida
apunta a mejorar la capacitacion de las personas, hay un gran nimero de trabajadores que
tiene baja escolaridad, esto podria ser de més largo aliento y estamos trabajando en eso.
-Entonces, ¢el proyecto de flexibilidad laboral quedd entrampado en un debate politico?
-Absolutamente, quedd en un debate hiper-polarizado en donde las propuestas no llegan a
acuerdo ni en los gremios de empresarios, ni en los de trabajadores. Ademés, en €
ambiente politico hay una fuerte distorsién de opinionesy cuando uno iniciala discusion
de proyectos en periodos pre-electorales se corre siempre e riesgo de obtener una
legilacion de mala calidad.

- ¢Pero flexibilizar ahora €l mercado laboral, mejoraria el nivel de empleo?

-En relacidn con los temas que he planteado, adaptabilidad de jornaday reducir el costo
laboral de los jovenes, por supuesto. Lo que me parece a mi descabellado es pasar unaley
en contra de la opinion de trabajadores y empleadores. En Chile hay una situacion laboral
atipica, de personas que estan con boletas de servicios y trabajan por afios en las empresas,
S queremos hacer una innovacion tenemos que cambiar culturas.

-El presidente del Banco Central, Vittorio Corbo, habl 6 de la conveniencia de avanzar en
un esquema de seguros de desempleo y disminuir e costo del despido.



-Estoy bien de acuerdo, pero todavia estamos en la fase de instalacion del seguro de
desempleo. Esa es una labor para el préximo gobierno, cuando habra que hacer una
segunda etapa. Nwestra labor fue crearlo, congtituirlo y establecerlo como mecanismo.
-Paralograr lo anterior, se propone reducir las indemnizaciones y que parte de esos
dineros pasen a seguro de desempleo, ¢qué opina?

-El principal punto que hay en discusion 'y, por eso me parece confusa la discusion que se
hizo de laflexibilidad, es el tema del costo del despido, ese es & punto principal y
nosotros hicimos una intervencion muy importante a partir del seguro de desempleo. Eso
se puede seguir profundizando y es importante para la dindmica del mercado del trabajo,
mas que los temas de regjustes de jornada que en Chile ya existen.

-¢Como explica que este afio la economia esta creciendo fuerte pero sin generar puestos de
trabajo?

-En 2003 tuvimos una disminucién del desempleo, gracias a una ata creacién de plazas
laboral es sustentada por trabajos de cuenta propia. Pero este afio ha ocurrido que este tipo
de ocupacion ha caido, y lo que se esta incrementando es el empleo asalariado. Nuestras
investigaciones indican que hacia el segundo semestre de este afio podria haber una
expansion importante del empleo asalariado y que en genera la tasa de generacion de
empleo va a empezar arepuntar. Este gjercicio también hemos visto a sectores
histéricamente fuertes en la creacion de puestos de trabajo, como construccion y comercio,
gue han estado més lentos en su expansion.

-¢Cud eslaprincipal preocupacion de su cartera entonces?

-Que latasa de participacion de varones esté cayendo y eso tiene un efecto final en la
pobreza, y que seguimaos con un problema de desempleo en los jovenes. Laidea es que se
siga creando empleo de mejor calidad y estamos confiados en que |os sectores
anteriormente mencionados repuntaran luego. Ahora, partamos de la base en que €
desempleo es un desastre como situacion socia y que nos vamos acercando a 600.000
desempleados y desde un punto de vista pais, para el combate de la pobreza, es una mala
sefial, pero una realidad.

- ¢Pero justamente hay sectores clave que han disminuido sus expectativas en materia
laboral ?

-Este 9,4% de desempleo genera un efecto sobre |as expectativas, porque e desempleo
estd asociado ala demandainternay a consumo, y por eso hay un factor de moderacién
en |as expectativas de contratacion. En una economia donde su motor de crecimiento esta
influido por las exportaciones, especialmente del area minera que es intensiva en capital,
se debe asumir que hay un rezago en gue este dinamismo se transfiera a resto de los
sectores.

Fecha: 23 de Julio del 2004
Fuente : www.estrategia.cl

Neurocirugia: un paro sin ganador es.

A lahoradelas sumasy las restas, € paro de 24 dias en e Hospital de Neurocirugia degjo
solo saldos negativos. Todos perdieron.
L os pacientes, més que nadie. Cien cirugias fueron postergadas y engrosaron lalista de
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esperadel Instituto, que yallega a 700.

La Fenats local denuncio irregularidades del director del hospital, Jaime Lavados,
desatando la crisis. Terminado e paro, la organizacion gremia no consigui6 suobjetivo
final, que eralarenuncia de Lavados. Tampoco logré que las acusaciones fueran
investigadas. Su imagen se deterioro tras €l violento desalojo con carabineros, en que
Lavados estuvo escondido tras unasilla; 16 trabajadores estdn querellados por € Ministerio
del Interior; hay otros 32 sumariados por el Servicio de Salud Oriente y se les descontaran
24 dias no trabgjados.

Lo Unico que ganaron es el compromiso de una auditoria externa. "Pero, ademés, dejamos
claro alaopinién publica que hay cosasraras, irregularidades administrativas, protecciones
especidesy, d menos, gato encerrado”, sefiad German Rodriguez, dirigente de la Fenats
local. Es cierto, la duda quedo abierta.

El doctor Jaime Lavados salid, a menos, con heridas graves. Su gestion esta cuestionada,
pues & hospital tiene una deuda de $800 millones, que llegaria a $1.300 millones a fines de
ano. Lalista de espera es de 700 pacientes. El proyecto del resonador nuclear traspasado a
la Corporacion de Ayuda a la Neurologia fue cuestionado por Mideplan hace dos afios por
aspectos financieros y técnicos, y no se ha demostrado que sea un ahorro para e Estado. Su
anico triunfo es quedarse, por ahora, en e cargo.

El subdirector del hospital, Pedro Aros, fue la primera victima. Durante dos afos denuncié
anomalias que Lavados no investigo y éste lo culpd de instigar ala Fenats y 1o removio del
cargo, desplazandolo a un proyecto en Pefialolén. Fue catalogado como "conflictivo”. Al
menos quedd como € castigado por denunciar presuntas anomalias.

Ladirectora del servicio, Andrea Poblete, esté cuestionada en Salud por "falta de liderazgo"
para enfrentar este conflicto.

El ministro Pedro Garcia saco agunos rasguiios. Es conocida su amistad con Lavados, uno
de sus mentores politicos (ambos son DC). Por eso, no extrafio su oposicion ainvestigar su
gestion, sumariarlo o destituirlo.

Fecha: 24 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.cl

Minera L os Pelambres completd exitosa negociacion colectiva.

El sindicato de Empresa Minera Los Pelambres-Concentradora 'y la administracion de la
compafiia alcanzaron un pleno acuerdo de contrato colectivo de trabajo por 48 meses, para
el periodo entre € 26 de julio de 2004 y & 25 de julio de 2008. En una declaracion
conjunta, indicaron que "deseamos destacar € amb iente de confianza vivido en este
proceso de hegociacion, que nos permitird afrontar en conjunto y con éxito los desafios de
flexibilidad y confiabilidad operaciona que impone la gestién de la nueva mineria,
cumpliendo € compromiso con los accionistas y siendo responsables ante las legitimas
aspiraciones de los trabajadores’.

Con este acuerdo concluye satisfactoriamente el proceso de negociacion colectiva entre
trabagjadores y administracion de Minera Los Pelambres, luego que e 11 de abril se firmara
el convenio colectivo del Sindicato MinaPuerto.
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Minera Los Pelambres es la principal faena de Antofagasta Minerals, del grupo Luksic, en
sociedad con consorcios japoneses

Fecha :25 de Julio del 2004
Fuente: www.elmercurio.cl

Ur ge apoyo politico para flexibilidad laboral.

Que la economia no esta creando suficiente empleo es un hecho, pero que los atos niveles
de desocupacién persistan por tanto tiempo considerando que la actividad mundial pasa por
uno de sus mejores momentos y gque la economia chilena consolida su recuperacion, resulta
doblemente preocupante. Para |os expertos, es alarmante que no se ataque una de sus
principales causas: larigidez de las leyes laboraes.

Al momento de evaluar qué es |o que estd pasando con el empleo surgen dos elementos de
andlisis. Primero, que los niveles ostentados por |a tasa de desocupacién naciona en los
ultimos afios han estado un 30% en promedio por encima de |o observado previo alacrisis
asiética. Segundo, ahora gue la recuperacion econdémica se consolida con un crecimiento en
torno a 5%, latasa de desempleo, en lugar de disminuir, aumenta.

Un elemento que es comin a ambos aspectos es que € trabao se ha hecho mas costoso
para las empresas. Esto no ha sido como resultado de un incremento inusua de los salarios
medios, sino como producto de cambios regulatorios que han rigidizado el despido y las
jornadas laborales. Ademas, hay aumentos sustanciales en € salario minimo.

En efecto, |os salarios medios crecieron cerca de 14% entre 1997 y 2004. En tanto, la
productividad media de los empleados |o habria hecho en un 18%.

El experto labora de la Universidad Catdlica, Ricardo Paredes, afirma que estamos ante la
duracién media de desempleo mas ata en la historia chilena desde 1963 a la fecha.

¢Las razones? Rigidez laboral, incremento del salario minimo, menor inversion y mayor
productividad. A este Ultimo punto no se puede renunciar seguin ha sefialado el ex
presidente del Banco Central, Carlos Massad. Al momento de plantear las soluciones para
erradicar |as altas tasas de desocupacion, |os expertos coinciden en que la principal receta
es. flexibilidad laboral.

Hasta el ministro del Trabgo, Ricardo Solari, se ha sumado en ciertaforma a este
predicamento, aclarando sin embargo que no ve "piso politico” para avanzar con un
proyecto de flexibilizacion, menos en época de elecciones.

Su dilema, y € del gobierno, es entonces: 0 paga el costo econémico y social de un
desempleo alto, postergando indefinidamente una mayor flexibilizacién para no agitar
aguas politicas, o bien se arriesga en la ruta opuesta.

Ahora que la actividad econdmica mejora, inquieta que el desempleo siga subiendo.

Fecha : 26 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.cl
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Inversiones en AFP. Sector consumo.

Cencosud, D& S, Andina, Falabellay Endesa han sido las empresas favoritas de las AFP
parainvertir en los Ultimos tres meses, registrando en ellas los mayores aumentos de
propiedad.

Segun un estudio elaborado por el banco de inversiones Merril Lynch, Cencosud lidera las
preferencias de las administradoras de fondos de pensiones.

La apertura a bolsa de la matriz de negocios del grupo Paulmann atragjo fuertemente a estos
inversionistas institucionales, debido al buen desempefio que registra el sector consumoy la
alta rentabilidad que han logrado en € ultimo tiempo los negocios embleméticos de
Cencosud: supermercadosy centros comerciales.

Actuamente, las AFP concentran el 4,3% de la propiedad de esta compafiia - pese a que
hasta hace tres meses no tenian nada-, pudiendo haber adquirido un porcentaje mayor s €
nivel de prorrata no hubiese sido tan bgjo en la colocacion misma.

También en el sector consumo, las acciones de Andina-A y D& S han atraido altamente a
las AFP.

De acuerdo alos datos del estudio de Merril Lynch, en los Ultimos tres meses los fondos de
pensiones aumentaron en 0,9% su propiedad en esas compariias.

Con esto, acumulan 15,2% del control de la empresa de bebidasy e 10,5% de |la mayor
cadena de supermercados del pais.

El interés en D& S es por e aumento de capital que realizara en agosto. En cambio, las
compras de Andina responden a sus buenos resultados trimestrales.

Fecha: 26 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.cl

Chile. Desempleoy flexibilidad.

El presidente de la Camara de Comercio de Santiago (CCS), Carlos Eugenio Jorquiera, esta
preocupado, y se le nota. La alta tasa de desocupacion tiene al gremio que dirige analizando
y estudiando las formulas para poner fin a este "horror econémico” como é mismo lo
[lama.

Jonquera explica la altatasa de desempleo, sefialando:”Como CCS, estamos siguiendo
muy de cerca este tema, y |os Ultimos antecedentes que se vienen arrastrando desde e 2002
en adelante nos han llevado a un convencimiento de que el desempleo es un problema
estructural de la economia chilena’.

Agrega que e desempleo estructural se produce cuando no obstante |os paises tienen
crecimiento como es € caso nuestro eso no tiene una respuesta positiva en e empleo,
entonces hay que preguntarse qué esta ocurriendo.

"Nosotros hemos hecho € siguiente andlisis. si e gobierno no estuviera metiéndose en este
tema con empleos de emergencia, estariamos con una tasa de desempleo en torno a 10,5%.
Estamos hablando de una tasa muy preocupante y eso mientras € pais esta creciendo en €l
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ordende4,6y 4,8% "

El presidente de la Camara de Comercio de Santiago indica que el crecimiento radica en el
entorno del comercio exterior.

"Me parece estupendo que € pais tenga un factor de crecimiento en esa area, pero lo
preocupante es que eso no se esta traduciendo en el empleo. Entonces tenemos que empezar
ainvestigar y nos encontramos con gue en materia de exportacion |os més agresivos son las
grandes empresas, que no son grandes demandadoras de mano de obra. En cambio, ese
crecimiento si sedaen las medianas y pequefias empresas’.

"Este es un fendmeno que no va a cambiar. Entonces s nosotros no somos capaces de
atacar |os elementos estructurales con otras vias, este es un asunto que va a persistir y la
verdad es que ni Chile ni la gente se merece un flagelo de esta naturaleza’.

Para atacar el problemalaideacentral eslaflexibilidad. Lo tipico es unalegislacion
extraordinariamente rigida que impide la flexibilidad laboral, unaley de proteccion del
empleo gque es extraordinariamente dura. Es cierto que las legislaciones se dictan para
defender alos trabajadores.

Esto ha sido la vigja creencia de los legisadores y cuando uno llega a convencimiento de
que es a revés, y que se estan creando problemas en el empleo, ya esimposible echar pie
atras porgue no existe €l consenso politico, ni son normas que caen simpéticas.

El gobierno hizo algo por validar este tema mandando un proyecto de flexibilidad laboral,
que esta durmiendo el suefio de los justos, pero no encuentra el peso politico para avanzar.
Las empresas frente a las inflexibilidades |aborales no demandan mano de obra. Si se
flexibilizara, cuantas personas, mujeresy jovenes no estarian mirando lo que es el fantasma
de la cesantia.

LaCCS hallegado a convencimiento de que & tema de desempleo es un problema
estructural.

Fecha : 26 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.cl

Cambios al sistema de pensiones. AFP toman ofensiva.

Una serie de proposiciones para perfeccionar €l sistema de pensiones le presentaron las seis
AFP -através de su asociacion gremial- a Ministerio del Trabgjo la semana pasada.

Asi lo inform6 ayer € titular de esta cartera, Ricardo Solari, quien detall6 que en este
informe las administradoras coincidieron con laidea del Gobierno de eliminar la comision
fija que cobran estas entidades a sus cotizantes a cuenta del fondo de pension, que hoy varia
entre $390 y $790 al mes.

"Las AFP estén de acuerdo en modificar € esquema de las comisiones, terminando con la
fija paratraspasarla ala parte variable. Eso es un punto de avance y de encuentro respecto
de esta idea que permite mayor capacitacion, més patrimonio y mejores pensiones’, apunto
Solari.

L as administradoras cobran también una comisién variable, que en promedio llegaa 2,3%
del sueldo imponible. Este cargo, que sigue intacto, es adicional a 10% de la renta del
trabajador que va obligatoriamente a fondo para su jubilacion.

Laintencién del Gobierno es presentar un proyecto de ley smple en el momento cuando
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exista la certeza de que se tramitara rpidamente en el Congreso. Por €ello, esperaran que
avancen las discusiones de lareforma alasaud y dd royalty ala mineria antes de enviarlo.
Pese a que las propuestas de la industria fueron muy bien valoradas por e ministro Solari,
el superintendente de AFP, Guillermo Larrain, precisd que no se formara una comisiéon de
trabajo para analizar |os temas, sino que las decisiones las tomara el Gobierno.
Ahorabien, € Ejecutivo tiene en carpeta una serie de cambios a sistema previsional.
Ademés de la eliminacion dela comision fija, €l Gobierno pretende flexibilizar el acceso a
la pension minima, la que hoy solo pueden obtener aquellos que han cotizado en su AFP &
menos durante 20 afos.

Laintencién del Ejecutivo -y que las administradoras ya han manifestado estar de acuerdo-
€es que se genere una suerte de gradualidad para las pensiones minimas que asegura €l
Estado, de formatal que puedan acceder a ella trabajadores con poca estabilidad laboral y
que hoy no pueden llegar alos 20 afios de cotizaciones. En este caso estén |os temporeros
agricolas.

Esta iniciativa también contemplaria incentivos concretos para que la gente cotice, no como
ocurre actualmente, que muchos trabajadores no lo hacen porque saben de antemano gque no
podran cumplir con los requerimientos minimos para obtener la pension garantizada por el
Estado.
Ayer e ministro Solari también reiterd que el Gobierno esta abierto a que se abra €l
negocio del ahorro previsional obligatorio a otras industrias distintas alas AFP, como la
banca a través de filides, sempre y cuando se puedan generar las "murallas chinas' que
impidan la venta de productos "atados’ o que los fondos de pensiones se terminen
"licuando” (gastando antes de tiempo).
Varios bancos de la plaza ya han anunciado su intencién de ingresar a negocio de la
administracion del ahorro previsiona obligatorio en caso de que se los autorice.

La Subsecretaria de Prevision Socia puso a disposicion publicala mayor parte de los datos
que arroj6 la encuesta "Historia Laboral y Seguridad Socia", que realizo la Universidad de
Chile en conjunto con la Superintendencia de AFP, sobre una base de mas de 17 mil
encuestados entre 2002 y 2003.
Cuando se dio a conocer la primera parte de la muestra, en abril de este afio, el Gobierno
formul 6 una serie de anuncios de cambios legal es debido, entre otras cosas, al escaso
conocimiento previsiona de los chilenosy la baja cobertura que existe en algunos sectores
productivos.
Lainformacion que arroj6 la encuesta esta disponible en e sitio web
www.proteccionsocial.cl, donde opera un moderno software en el que se pueden cruzar los
datos y preguntas.
La segunda version de la muestra -que también va aredlizar la Universidad de Chile sobre
la misma base de més de 17 mil encuestados- se comenzara a practicar en los proximos
meses, y sus resultados estaran disponibles a comienzos del proximo afio.

Pese a que las propuestas de las AFP son bien vistas por € Gobierno, no se formara una
comisién conjunta de trabajo entre el Ejecutivo y los privados, aclar6 e superintendente del
ramo, Guillermo Larrain.

Fecha: 27 de Julio del 2004
Fuente :www.elmercurio.com
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Solari .Ideologizacion de flexibilidad laboral.

Definitivamente el gobierno no quiere mover un dedo en pos de una iniciativa que aumente
la flexibilidad laboral ante el naufragio del proyecto por el rechazo de los dos actores
involucrados. los empresarios y |os trabajadores.

Incluso hoy & ministro del Trabagjo, Ricardo Solari, fue méas al4 a desestimar |as criticas
de expertos que han sefidlado que una mayor liberaciéon de este mercado significaria menos
cesantia. "Esto se est4 transformando en un asunto ideol 6gico, hemos presentado un
proyecto pero decir que esa es la solucién a desempleo hay una distancia bastante grande”,
comentd al explicar que este flagelo esta més vinculado a crecimiento de lafuerza de
trabgjo y la mayor incorporacion de la mujer.

Recordd que si bien en Chile las medidas propuestas en € proyecto que presento el
gobierno -adoptar las jornadas de trabajo y reduccion de costos laborales para el grypo
entre 19y 24 afios- son pro empleo, lainiciativa carece de un rasgo basico para ser viable,
que es el acuerdo entre todos |0s sectores.

"L os paises que han logrado usar fuerte la flexibilidad laboral son aguellos que han logrado
hacer acuerdos sindicales y empresariales, como Holanda e Irlanda, .... no estamos cerca de
eso", indico.

Frente alamedicion de la U. de Chile que mostrd un descenso en €l desempleo (de 13,4 a
11,9%), el secretario de Estado dijo que era una buena noticia, pero no quiso cantar
victoria. "Quiero ser franco, las cifras aln son altas, y nos preocupa que siga asi con un
crecimiento del PIB de 4,8% .. alin no tiene la fuerza que queremos ni lo que & pais
necesita’'.

Sostuvo que esta mejoria puede ser un fendmeno de Santiago y no recesariamente
replicarse en el resto del pais, y por eso las cifras del INE muestran algo diferente, una
trayectoria de la cesantia hacia arriba

Fecha : 27 de Julio del 2004
Fuente : www.lasegunda .com

Trabajadores. Limitaciones a uso de | nter net.

U na encuesta efectuada en EEUU., revel6 que los computadores en la oficina son usados no
sblo para &l desempefio del trabajo sino también para fines personales, entre ellos,
relaciones romanticas y sexuales.

En efecto, la encuesta mostré que un 24% de los trabajadores acceden a internet con €
proposito de ubicar informacion romantica o sexual, 1o que incluye paginas web de sexo
(12%), reenvio de e mails sexuales a sus colegas (12%), blsqueda y acceso a servicios de
citas (10%) y chateo romantico (6%).

¢COmMo se soluciona una situacion asi? Obviamente, la solucién no esta en eliminar € uso
de esta herramienta, pero si es posible que el empleador adopte medidas que condicionen €l
uso de los servicios que ofrece Internet para fines propios del trabajo.

L as legislaciones mas modernas reconocen que el empleador puede gjercer un control
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legitimo sobre sus trabajadores en el uso de las nuevas tecnol ogias, pero considerando en
cada caso estrictos criterios de proporcionalidad, afin que la vigilancia suponga el menor
impacto posible sobre laintimidad y dignidad del trabajador.

En alguna medida, este principio se encuentra recogido en €l inciso final del articulo 154
del Codigo del Trabajo. A este respecto, la Direccion del Trabajo emitié un Dictamen €

ano 2002 gue sefiala que & empleador puede regular € uso del correo electronico, con la
limitante de que no puede revisar su contenido ya que se le equipara a una correspondencia
privada.

Fecha 27 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.com

Sobretributacion y AFP.

Por una omision legal, las AFP no pueden recuperar para sus &filiados la posibilidad de
descontar € impuesto ya pagado por las sociedades andnimas al distribuir dividendos.
Segln un estudio de la asociacién gremial del rubro, las pérdidas acumuladas por este
concepto ascenderian a 541 millones de ddlares, desde que en 1985 se las autorizo para
invertir en acciones. Esta distorsion alcanzaria en e Ultimo quinquenio a unos 224 millones
de ddlares, por los mil millones recibidos como dividendos. Son cifras significativas que,
como es evidente, afectan el valor de las pensiones, disminuyéndolas de manera
injustificada, aunque marginal.

En otras palabras, 10s jubilados estarian pagando impuestos en exceso, configurandose una
précticaregresivadesde € punto de vista de la distribucion del ingreso y de las cargas
publicas. Esto es particularmente cierto si se considera que la rebaja de impuestos se utiliza
con fluidez por inversionistas habituales, incluidos los que operan a través de
intermediarios, como losfondos mutuos y de inversion. Lo natural seria tener un trato
similar para esta clase de inversiones, siguiendo el sano principio de gravar de igual manera
los variados ingresos o utilidades, con independencia de su origen, € sector en que ellos se
produzcan o la forma de obtenerlos.

Este tema es de antigua data, pero no se ha logrado una solucion, a pesar de existir un
acuerdo tedrico sobre la materia. Con seguridad, tiende a predominar el afan recaudador del
Servicio de Impuestos Internos, por sobre toda otra consideracion. Como, ademas, es un
tema poco atractivo y complego, no se dan las condiciones objetivas para una reaccion de
los agentes politicos. El perjuicio paralos pensionados no resulta significativo ni vistoso,
entre otras razones porque se va produciendo alo largo de muchos afios. Asimismo, la
informacion es escasa 0 nula, y de dificil presentacion.

No hay todavia una cultura en |os trabajadores respecto de su condicion de propietarios de
sus fondos de retiro y, por lo tanto, no se observa una preocupacion especial por los
mismos. Es quizas por eso que no se aprecia una accion politica en procura de aumentar €l
tamafio de los fondos de pensiones. Y no debe olvidarse, por ultimo, que todavia persiste
una minoria de hombres publicos que desconfia de la |6gica de los mercados de capitales y
que afiora modalidades més estatistas, de reparto, a pesar de su generalizado y persistente
fracaso en los mas diversos paises.
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Esta distorsion reduce injustificadamente el valor de las pensiones

Fecha : 28 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.com

Senado. Estatuto laboral delos Deportistas.

Lacomision de Trabgjo del Senado se dedico aestudiar e proyecto de ley que regula, en €l
Cadigo del Trabajo, los contratos de los deportistas profesionales y trabajadores que
desempefian actividades conexas de apoyo a la actividad deportiva. Y realizd un cambio
profundo: los deportistas profesionales podréan pactar con su empleador sus contratos sin un
piso minimo de tiempo.

En la pagina web del Senado (senado.cl), el senador Augusto Parra (PR), integrante de la
citada comision, explico que el punto que mas tiempo ha requerido en el debate es
precisamente e que tiene relacion con e tiempo del contrato de Trabajo, pues € proyecto
despachado por la Camara de Diputados establecia un plazo minimo de un afio y maximo
de cuatro.

Por estas razones, la comision consensud una alternativa que significa eliminar el tiempo
minimo, de modo que sera el que se pacte entre las partes y puede estar vinculado a un
determinado evento deportivo y se mantuvo e plazo méximo de cuatro afios.

El proyecto de ley beneficiard a todos los deportistas profesional es que dependan de un
club y requieren una regulacion especial. Aqui hay un conjunto de bienes juridicos que es
necesario proteger y que van desde la salud, puesto que se trata de una actividad fisica muy
desgastadora, hastalo que se llama e uso de la propiaimagen, de tal forma que no se haga
uso por parte de terceros de un bien que es del trabajador, afirmé e senador institucional.
Parra aclard que este estatuto especial no regira en el caso de deportistas amateur gque no
tienen dependencia de un club o para quienes sean sus propios empleadores como tenistas
profesionaes o atletas. Respecto de ellos, 10 que hay son politicas especiales por parte del
Estado para apoyarlos, asistirlos y naturalmente invitarlos a participar en competencias
internacionales en representacion del pais, pero no hay un contrato de trabajo, puntualizo.
El senador Mario Rios (RN), también integrante de la Comision de Trabgjo, explico que se
trata de un proyecto de ley cuyo objetivo ha sido adaptar lalegislacién labora alas
asociaciones deportivas fundamental mente del ftbol porque se hizo necesario un estatuto
para adaptar la legislacion laboral. Anuncié que la comision trabagja en un informe en
particular sobre lainiciativay a mediados de agosto quedaria en condiciones de ser visto
por lasaa.

En primer lugar, esto es un retroceso histérico. Si ya tenemos problemas, con esta medida
se impondr& |a precariedad, se quejé el presidente del Sindicato de Futbolistas, Carlos Soto.
Ahoralos jugadores trabajaran con boletas de honorarios. Algunos firmaran por cuatro
partidos, otros por dos... Sera una actividad semiprofesional. Los futbolistas se transforman
en temporeros porgue solo te van a contratar por un evento. Por gjemplo, solo parala
Presudamericana, la primeraronda del Aperturao la Copa Vifadel Mar. Luchamos mucho
paralograr que el empleador dejara de poner las condiciones en los contratos prorrogables
y ahora salen con esto. Es pésimo, agrego.

El ex defensor fue claro: Ahora pediremos una audiencia con e Ministro del Trabgoy, s
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esto continla, solicitaremos formalmente al Ejecutivo retirar €l proyecto de ley del Senado,
pues ya no contara con nuestro apoyo. Lo curioso, por decir lo menos, es que Augusto
Parra fue presidente de un club como la Universidad de Concepcién y ahora representa
absolutamente a los dirigentes en la forma de legidar en esta materia.

No fue todo. Soto también apunt6 que e fitbol es un trabajo sui generis. Por giemplo, solo
tiene dos periodos de contrataciones a afio. Y s no firmas en alguiin club, € jugador estara
cesante por cinco meses. Ademas, esta medida atenta contra la estabilidad laboral. Para

peor, todos |os afios cambiamos |os campeonatos en Chile. En Espafia, €l torneo dura nueve
o diez meses, tienen un mes de descanso y otro de pretemporada. Asi deberia ser aca

Fecha : 28 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.com

Super mer cados extreman sus medidas de sequridad

Camaras de seguridad sobre las cgjas de pago, en los vestuarios de los empleados y
sistemas para controlar en forma remota lo que sucede a interior de los locales son algunas
de las férmulas que estan comenzando a utilizar los supermercados para frerer 10s robos de
mercaderia que sufren todos los dias.

Es que laindustria esta decidida a extremar las medidas para disminuir estos delitos, que
anualmente le provocan pérdidas por US$ 150 millones.

Y una parte importante del control esté siendo puesto sobre los propios empleados de los
supermercados, |os que segun la Asociacion Gremia de Supermercados de Chile (Asach)
son los autores del 30% de los hurtos.

Se han detectado acuerdos con el personal interno de locales y establecido medidas de
seguridad como camaras sobre las cgjas de pago y los vestidores.

Otro de los sistemas para fiscalizar a personal interno es a través de camaras que pueden
ser vistas desde computadores ubicados a gran distancia, y asi monitorear 10 que sucede en
cada uno de los locales

No fue posible contactar adirigentes de la Central Unitaria de Trabajadores para recoger su
opinion sobre el tema.

En tanto, la implementacidn de la nueva ley que castiga los robos hormiga, que fue
promulgada €l 5 de junio, es vista con satisfaccién por la industria

En lo medular, laley castiga con penas de carcel todos los robos -antes sdlo eran
penalizados los superiores a $30 mil-, e incrementa | os castigos para las bandas que utilizan
amenores de edad en los delitos.

Los efectos de esta ley también fueron destacados por € Fiscal de la zona Oriente de la
Regién Metropolitana, Xavier Armendariz, quien aseguré que durante lo que lleva de
vigencia ha permitido aumentar las condenas y la velocidad de los procesos.

La Asociacion Gremial de Supermercados (Asach) se encuentra en pleno proceso de
consultas con los proveedores para conformar €l codigo de autorregulacion que les solicitd
la Fiscalia Naciona Econdmica.

Sin embargo, estas conversaciones son |levadas con cuidado para gque las autoridades
antimornopolios no los acusen de estar formando un cartel, explico ayer €l presidente de la
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Asach, Fernando Alvear.

Fecha: 30 de Julio del 2004
Fuente:www.elmercurio.com

Reduccion de cobro de comisiones de AFP.

L as comisiones que cobran las AFP a sus cotizantes volvieron ayer a debate. Ello, luego
que la superintendencia del ramo publicara un estudio con los detalles de |os resultados de
estas firmas durante 2003 y la autoridad aprovechara para reiterar que existen espacios para
gue €ellas gjusten sus precios.

El informe del ente regulador detalla que las AFP ganaron en 2003 mas de $87.500
millones (US$ 137 millones), equivalentes a una rentabilidad sobre patrimonio superior a
25%. Esto, a pesar de que las utilidades de la industria cayeron 3,2% respecto del afio 2002.
Para el superintendente de las AFP, Guillermo Larrain, € sector tiene un nivel de resultados
medidos sobre patrimonio "extraordinario” desde el punto de vista del inversionista.

Sin embargo, €l regulador detall6 que e nivel de precios que subyace de estos margenes da
cuenta de que hay espacio para que las AFP g usten sus precios.

"No me interesa cuestionar per se € nivel de utilidades. Lo que eso reflgjaes el nivel de
precios que subyace s se comparan |os resultados que obtienen las AFP con los de otras
empresas financieras', apunto.

Como punto de referencia, a primer semestre de este afio |os bancos chilenos alcanzaron en
promedio una utilidad sobre capital de 18%.

En laotravereda, las AFP siempre han defendido su estructura de costos sfialando que son
los més bajos comparados con industrias similares. Los cobros de las administradoras
actualmente estan compuestos por comisiones variables y fijas que representan casi el 90%
de sus ingresos operacionales.

Las primeras varian entre [os $390 y $790, y se cobran mensua mente a cuenta del fondo.
En tanto, las comisiones variables [legan en promedio a 2,4% de la rentaimponible del
trabajador.

Las AFP han reiterado que en los Ultimos afios se ha producido un importante incremento
en sus gastos operacionales, sobre todo por e azaen los seguros de invalidez y
sobrevivencia.

Segun el estudio de la Superintendencia de AFP, las administradoras incurrieron en gastos
operacionales por un total de $256.067 millones en 2003, un 16% mas que € afio anterior,
de los cuales el 48% correspondio a costo del seguro que cubre alos &filiados de las
entidades de los riesgos de invalidez y fallecimiento durante la vida laboramente activa.
LAS AFP anotaron en 2003 ganancias por sobre los US$ 137 millones, equivaentes a una
rentabilidad sobre patrimonio de 25%.

Fecha: 30 de Julio del 2004
Fuente :www.elmercurio.cl
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Proyecto deley. L imites para reajustes en las isapres.

Limitar hasta el 30% el regjuste de los planes de salud anuales de las isapres; crear un
fondo solidario entre las isapres para compartir los gastos, y reducir a dos tablas de riesgo
por prestadora de servicios, son las tres indicaciones que enviara en septiembre e Ejecutivo
al proyecto de ley de isapres que se discute en e Senado, seguin anuncié ayer Manuel
Inostroza, superintendente de | sapres.

El "techo" de los planes se aplicara sobre el promedio anual sumado de todas las isapres.
Este se fijara seglin los costos médicos, clinicos y las prestaciones.

Por jemplo, si todas las prestadoras sibieron sus planes, al afio siguiente sdlo podran
regjustar en 30% sobre ese valor.

Su objetivo sera impedir que haya "planes que de la noche a la mafiana aumenten en 100%.
Tendrén una regjustabilidad regulada’, explicd Rafael Caviedes, director gecutivo de la
Asociacion de | sapres.

La reduccion a dos tablas de riesgo por isapre, en vez de arededor de 800 tablas, como
ocurre hoy, significara que se terminaran los planes "de nichos’.

Estos son los que agrupan a la poblacion de mayor riesgo y les ofrecen un "paquete” Gnico,
como mujeres en edad fértil y adultos mayores, entre otros.

Otro beneficio directo sera que "los que tengan mas riesgo van a pagar menosy los de
menor riesgo pagaran mas', sefalo.

Caviedes coincidi6 en que la medida producira una " compensacion solidarid’, y le dara
"mayor claridad" alos afiliados.

Pero la creacion de un fondo entre las isapres para financiar y compartir los costos no es
apoyado por Caviedes. Su argumento es que se viola el "principio” de que la cotizacion de
lasalud es "persond e intransferible”.

"El elemento que existe para la redistribucion y solidaridad son los impuestos. El fondo va
a afectar alas personas de rentas més modestas', sostuvo.

De aplicarse esa "solidaridad”, planted que "mafiana también se podria solidarizar los
aportes de los fondos de pensiones’.

La senadora UDI Evelyn Matthei, miembro de la Comision de Salud de la Camara Alta,
dijo estar "total y absolutamente de acuerdo" con los cambios.

"S hay un fondo para que haya menos diferencias entre |o que paga una mujer y un
hombre, una persona de edad de unajoven, no nos oponemos’, dijo.

El tema fue analizado durante un seminario sobre los temas pendientes en e sector salud,
organizado por la Sofofay el Instituto Libertad y Desarrollo.

Las tres indicaciones que anuncié ayer € Ejecutivo surgieron para reemplazar el Fondo de
Compensacioén de Riesgo, que fue rechazado por € Senado.

La propuesta original consistia en que los sectores privados y publicos de salud
compartieran los gastos, seguin las necesidades de los usuarios y las capacidades de cada
sistema.

El superintendente de I sapres, Manuel Inostroza, se mostré confiado en que la creacion de
un fondo entre las isapres "es un primer paso para que en e futuro se plantee la integracion
definitiva’, entre ambos sistemas de salud

Fecha : 31 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.com
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Clientes de isapres aumentan por primera vez desde 1998.

Muy satisfecho esta el presidente de la Asociacion de | sapres, Hernan Doren, con los
resultados de | as entidades que representa en este afio. Y larazon es simple: por primera
vez desde febrero de 1998, en mayo pasado aument6 el nimero de cotizantes en el sistema
privado de salud.

Pese a que e incremento fue muy moderado -0,3%, y desde diciembre de 2003 la pérdida
de cotizantes llega a 1,2%, hacia 64 meses que las isapres no paraban de perder clientes.
Esto hizo caer su cartera de beneficiarios de 3,9 millones en febrero del 98 hasta los 2,6
millones que tenia en mayo pasado.

Sin embargo, asegura que este primer semestre fue "muy bueno" para las isapres, ya que
sus utilidades crecieron 20% respecto de igual periodo de 2003, a unos $17 mil millones.
Un temaque si les preocupa es el aumento de costos -en torno a $21 mil millones- que vaa
generar la cobertura que deberan otorgar para enfermedades del Plan Auge, principalmente
el sida, la diabetes Méllitus Tipo 1y la esquizofrenia, cuyos tratamientos hoy no cubren.
"No hablemos de alza en € costo de los planes’, se anticipa a decir Doren. El gecutivo
explicaque el Plan Auge es un desafio paisy, como tal, genera espacios para que las
isapres mejoren su gestion de modo que estos costos no se traduzcan en precios.
"Laelasticidad del precio no esinfinita. La cotizacion promedio del sistema privado llega
hoy a 10% del sueldo y competimos con Fonasa, que cobra el 7%. Si a nosotros nos suben
los costos, debemos mejorar la gestion para no traspasarlo, mientras que si a Fonasale
faltan recursos, se los proporciona € Estado”, sostiene.

Y laeficiencia pasa por controlar lafrecuencia de uso que tienen los clientes del sistema
privado de salud, explica el dirigente gremial. Ello frente un incremento de 10% en €l costo
que represent6 cada beneficiario en los Ultimos tres afios.

"Hay que poner derechamente el tema de qué es lo que significa la cobertura de salud. El
ideal es que todo estuviera cubierto, pero hay que compatibilizar las legitimas aspiraciones
con larealidad chilena. Unaidea es reducir las coberturas actuales para las prestaciones
ambulatorias y, a mismo tiempo, aumentar las de mayor complejidad”, plantea Doren para
controlar alzas de precios.

Otra alternativa es compartir riesgo con el sector prestador, que ya esta desarrollando
algunos planes, detalla e directivo.

Este tipo de procedimiento consiste en que laisapre paga por todo el tratamiento de una
enfermedad. Por ejemplo, se saca el costo promedio de una apendicitis utilizando tablas de
riesgo que permitan llegar a una media.

"Esto va de la mano con establecer redes de centros de atencidn preferentes que tengan un
menor costo”, finalizé Doren.

Fecha: 31 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.cl
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Gobierno prohibe rebajar sueldos por cambios en jornada laboral.

Desde € 1 de enero de 2005 los trabajadores tendran una carga horaria distinta. Si
actuamente la jornada ordinaria debe durar como méximo 48 horas ala semana, desde €
primer dia del préximo afio esa cantidad se reducird a 45 horas. Asi lo establecio la
Reforma Laboral vigente desde 2001

Y aunque laley no serefiere a nivel delos sueldos, €l gobierno, através de la Direccion
del Trabajo, prohibié de modo expreso que los empleadores recorten los salarios de sus
trabajadores.

"No resulta procedente que el empleador rebaje el monto de las remuneraciones que percibe
el persona remunerado mensualmente o por hora, en atencion ala modificacion

introducida por € articulo (...) que rebgja de 48 a 45 horas semanales la jornada ordinaria
semana maxima de trabgjo", dice € dictamen N° 3118/126, resuelto € 13 dejulio pasado
por la directoradel Trabagjo, Maria Ester Feres.

Argumenta que como laley no se pronuncia sobre una eventual disminucion de los
sueldos, "forzoso resulta concluir, en opinion de esta direccion, que lamisma
(remuneracién) debe mantenerse inalterable”. Incluso recuerda que los propios
legisladores plantearon que e factor sueldo no deberia modificarse por la nueva norma.lLa
Unica manera para cambiar un sueldo es por comin acuerdo entre empleador y trabajador.

"Eso no sdleen laley”, retruca Alvaro Pizarro, asesor laboral de la Sofofa. "Por ejemplo”,
comenta, s un empleador paga $ 3 mil por hora, y hasta este afio se trabajaban 48 horas
semanales, pero desde 2005 seran 45 horas, no le estara reduciendo el sueldo al trabajador,
Sino que se estara bajando la carga horaria’.

"Laley nada dice sobre el tema’, concuerda el consultor laboral Huberto Berg. "Algunas
empresas, en especia las grandes, podran adecuarse y seguir pagando o mismo. Pero hay
otras, las mas pequefias, que no tienen capacidad para hacerlo”, reclama

Ambos piensan que este asunto esta por explotar como debate publico, tarde si se considera
gue faltan cinco meses para 2005.

En todo caso, los dictdmenes de la Direccion del Trabao no tienen caréacter de ley. "Son
obligatorios en la actuacion de nuestros fiscalizadores', explica €l jefe del Departamento
Juridico del organismo publico, Rafael Pereira. Eso implica que s una compafia redujo el
salario de sus trabajadores por aquellarazén, deberia ser multada. La multa puede ser
trocada por capacitacion de |os trabajadores en los casos de firmas con menos de nueve
empleados.

Si la compafiia no acepta la multa, solo puede recurrir alos tribunales para cambiarla.

Lo que mas preocupa a los privados de la reduccion horaria es cdmo se organizaran los
turnos rotativos en las compafiias que necesitan personal activo las 24 horas del dia. Con €l
sistema actual de 48 horas |o enfrentan con ciertafacilidad. No asi con 45 horas. Pizarroy
Berg dicen que el tema esta lgjos de haber sido resuelto en las firmas, pero en cualquier
escenario supondrd mayores costos.

"Los turnos diarios tendrian que ser por 7,5 horas. jY nadie vaa contratar a alguien por
media horadiarial”, critica Pizarro. Y afiade que, por causa de la Reforma Labora y del
seguro de desempleo, los costos de las empresas subiran 10% real, |0 que desincentivarala
contratacion de mano de obra.
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Rafael Pereira adelanta que su institucién propondra, a més tardar dentro de un mes, una
serie de férmulas que permitan a las empresas adecuar 10s turnos a nuevo esquema
horario

La Reforma Laboral del Codigo del Trabajo siempre se ligd con las campafias politicas. En
1995, 1997 y 1999 fueron discutidas en € Congreso diversas propuestas que nunca se
aprobaron. La de 1999 fue particularmente importante, porque hasta hoy la oposicion
sostiene que por haber rechazado ese proyecto -dias antes de las elecciones presidenciaes
su candidato, Joaquin Lavin, fue ala postre vencido por Ricardo Lagos

El actua Primer Mandatario insistio en un proyecto lega en noviembre de 2000, a que
adhiri6 indicaciones en marzo del afio siguiente. En el debate posterior se incluyeron
articulos que rigidizaron € proyecto. El 11 de septiembre de ese afio € Senado aprobé la
normativay en diciembre empez0 aregir.

Esta discusio n estuvo contaminada con los comicios legidativos de diciembre, y provoco,
entre otras cosas, €l quiebre de relaciones entre la CUT y la CPC. Los empresarios desde
entonces han criticado laley y la acusan de ser uno de los factores que explican € ato

desempleo actua del pais
L os cambios més importantes establecidos por la ley incluyeron una rebaja de quérum para
la conformacion de sindicatos, aumento en los montos de multas, alza de costos por

reemplazo de huelguistas y la reduccidn de la carga horaria semanal de trabajo ordinario
desde 2005

Fecha: 31 de Julio del 2004
Fuente: www.latercera.cl

1) EMPLEO Y DESEMPLEO

Cesantiallega al 16%.

E | Indice Mensua de Actividad de la Construccion registré un aumento de 4% en
trimestre movil marzo- mayo 2004, respecto a mismo lapso del afio pasado, siguiendo la
tendencia positiva de |os cuatro periodos anteriores, cuando fluctud entre 2% y 3%.

El presidente de la Camara Chilena de la Construccion, Fernando Echeverria, sefial 6 que,
a igual que en abril dltimo, & empleo continta siendo € principal factor negativo de la
actividad. Preciso, ademés, que desde mayo del afio pasado, se han perdido 20 mil puestos
de trabagjo en €l sector, que registra actualmente una tasa de cesantia de 16%, considerando
una masa laboral de 450 mil personas.

En € periodo marzo- mayo 2004, la caida del empleo Ilegd a 4,5% en doce mesesy se
espera gque la cesantia finalice 2004 en torno a 13% 0 14%, lo que es similar a cierre del
ano pasado.

Echeverria explicd que esta situacion preocupa a sector y que se debe a las rigideces
crecientes que le hemos ido introduciendo a mercado laboral. Precisd que actualmente las
empresas, especiamente las més pequefias, optan por incorporar maguinariay tecnologia
para minimizar la cantidad de mano de obra.
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En este sentido, € presidente de la C.Ch.C., llam6 a retomar los esfuerzos por flexibilizar
el mercado laboral. Aqui hay un punto sumamente importante y nos sumamos a resto de
los sectores de la economia con mucha fuerza, porque somos aquellos que tenemos la
mayor cesantia de toda la economia, sefial 6.

Echeverria agregd que un mejor desempefio del sector depende de la expansion de la
economiay de que aumente lainversion en e pais. Al respecto, dijo que temas como €l
royalty ala mineria, larigidez del mercado laboral y la demora en las aprobaciones
ambientales de algunos proyectos, frenan la llegada de capitales a pais.

El alza de 4% del Imacon registrada en mayo fue impulsada por un incremento de 19% en
los permisos de edificacion, l1os que en e quinto mes del afio subieron 31,5%. Este indice
junto a despacho de materiales, ventas de proveedores, actividad de contratistas generales
y empleo, componen este indicador.

Asi, mientras las ventas de proveedores anotaron un incremento de 10,4% en €l trimestre
movil, los despachos de materiales crecieron 6% respecto a marzo- mayo de 2003 (sdlo en
€l mes subieron 11,2%), superando incluso indices de marzo de 1998, cuando se vivio €
apogeo de la construccion, 1o que se explica por la aceleracion de las obras del Metroy las
grandes autopistas urbanas.

En tanto, €l indice de facturacion de contratistas generales anotd su primer descenso en
mas de 12 meses, con una baja de 6,6%, caida que en mayo llegd a 19,2%, lo que se
atribuye alos retrasos de agunos proyectos de celulosaen la VIl Regidony la
postergacion gque podrian haber sufrido algunos proyectos mineros, posiblemente debido a
ladiscusion sobre el royalty.

Echeverria comentd que la baja en este indicador es preocupante para el sector, debido a
gue la proyeccion de crecimiento de 4% para la construccion este afio se basa
principalmente en este factor.

Fecha: 2 de Julio del 2004
Fuente . www.estrategia.cl

Debilidad del empleo. Necesidad de Reactivar M er cado Doméstico.

Desde comienzos del afio 2000 que e mercado laboral no presentaba un panorama tan
desalentador. En marzo-mayo el nimero de personas desempleadas se elevo cercade 9%
(46.200) en doce meses, llegando a mas de 580 mil, siendo esta Ultima cifrala mas alta
paraigua trimestre de afios anteriores. En ese contexto, |a tasa de desocupaci dn superd
hasta |as expectativas mas pesimistas y alcanzé 9,4%, porcentagje sblo comparable a peak
de 2003, anotado en septiembre cuando |os factores estacionales juegan en contra de la
creacion de puestos de trabagjo.

Y es que atodos sorprendio la casi nula generacion de nuevas plazas de trabajo, que
ascendio a 0,3% anual (18.900 personas), sobre todo considerando que todavia no esta en
duda que € crecimiento de la economia se ubicara en torno a 5% este afio. De todas
formas, no se puede olvidar que la cosa podria haber sido peor. De no ser por € fuerte
avance de los empleos en servicios comunales (67.170) relacionados a los programas
gubernamentales de emergencia- se habrian destruido puestos de trabajo en la economia,
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tal como ocurrié en la Industria (-24.610 empleos), Construccion (-19.620) y Transporte y
Telecomunicaciones (-15.220).

Si lascifras del INE estan correctas, €l escenario laboral podria estar evidenciando
perspectivas empresariales que apuntan a una reactivacion de corta vida. Esto, por cuanto
en 2003, una vez despejada laincertidumbre de la guerraen Irak y ante la perspectiva de
una recuperacion mundial, |as empresas empezaron a contratar para prepararse para el
nuevo escenario. No obstante, la floja reaccion que ha tenido la demanda interna
recordemos que en 1995 con un escenario externo igual de favorable e gasto crecia sobre
15%- estaria llevardo arevisar |la materializacién de nuevos proyectos productivos.

Lo cierto es que se esperaba un rol mas activo de la autoridad para apoyar la reactivacion,
sobre todo s esta es de origen internacional. Por de pronto una breve lista nos recuerda
donde estén las prioridades del Ejecutivo: Promover un royaty ala mineria, mostrarle la
puerta de salida a inversionistas hispanos, regjustar € salario minimo cuando la prioridad
erael empleo, subir e impuesto alas empresas (a contar del 1 de enero llegd a 17%),
aumentar e 1VA, entre otras.

Mientras el mercado domeéstico no se recupere, € pais dificilmente va aingresar aun
nuevo ciclo expansivo. Por ello es necesario insistir en el punto y sefialarle a Hacienda la
necesidad de crear un clima que promueva la inversiéon y facilite e emprendimiento de
nuevas actividades, pero eso requiere revisar 10s nocivos incentivos creados en |os Ultimos
anos.

Claramente en materia de empleo los estimulos han estado mal puestos. El Gobierno,
mediante |la legislacion laboral promulgada en 2001 y las continuas azas del salario
minimo, encarecié e precio del trabagjo. Si a esto se suman tasas de interés historicamente
bajas, todas las sefial es indicaban que se produciria una importante sustitucion de trabajo
por capital, pues mientras uno sube y sube, € otro bgja (y mas encimatiene la ventgja de
no presentar demandas por despido injustificado). Laleccion aqui es que los incentivos
importan y estos, lamentablemente, han apuntado en la direccién contraria.

Deglando en evidencia sus fatas, la propia autoridad ha propuesto subsidios a la
contratacion ($45.000) para mitigar el desempleo, reconociendo asi que alos precios
actuales las empresas no estan dispuestas a contratar mas empleados. Estos programas, que
seiniciaron en 1999, cumpliran este gjercicio 6 afios en aplicacion. Como contrapartida, en
igual lapso, € Ejecutivo ha concedido regjustes al salario minimo que acumulan ya un
avance de 33% nominal.

Cuesta entender las cifras de desocupacion cuando existen datos sectoriales que
claramente apuntan hacia una mayor actividad. Las ventas de vehicul os nuevos acumulan
un avance de 29% en € afo, logrando colocaciones por 132 mil unidades en los Gltimos
doce meses, su mayor registro desde enero de 1999. Mientras, a mayo la producciony
ventas industriales evidencian una expansion de 6,1% y 5,1%, respectivamente. Pero la
banca tampoco se queda atrés y |as colocaciones total es exhiben una importante

acel eracion respecto a 2003, creciendo 7,6% en doce meses.

¢QuEé pasa entonces? Sucede que existe una gran masa de consumo interno que no esta
participando de estafiesta. Y es que las tasas de dos digitos a las que se expande €
volumen exportado en los primeros 6 meses del afio, solo benefician aun tercio de la
economia. Los otros dos tercios |os sectores no transables- deben conformarse con un
mercado doméstico que alin no conoce la reactivacion.

Lo cierto es que las cifras de desempleo llevan a una reflexion mas profunda acerca de la
calidad de la conduccion econdmica del ultimo tiempo. Por ello, esvital que tanto la



26

autoridad como empresarios y trabajadores empiecen a discutir desde ya formulas para
revertir el escenario y garantizar que la actual reactivacion no correraigual suerte que
anteriores procesos frustrados.

Fecha: 5 de Julio del 2004
Fuente: www.estrategia.cl

Costo del Despido en Chile es 20% Superior al dela OCDE.

Su preocupacion por € ato nivel de desempleo que exhibe e pais, y que quedd en
evidencia en € trimestre marzo- mayo al llegar a unatasa de 9,4%, sefial 6 ayer la Camara
de Comercio de Santiago (CCS). Asi, la entidad planted que es necesaria una politica
laboral més eficiente, pues estos indices no se condicen con una economia que se reactiva.
Mas aln, estimo que si se excluyen los programas publicos pro empleo aplicados desde
1999, latasa de desempleo subiriaa arededor de 10,5%. Agregd que es preocupante que
en plenafase expansiva del ciclo econdmico deban ser implementados programas
especiales de fomento al enpleo, pues, al margen de sus beneficios inmediatos, ellos son
mas propios a las fases declinantes de la economiaO.

No obstante, en la entidad gremial explicaron que como el mayor dinamismo de la
actividad de este afo se debe a mejor escenario externo, ello no se percibe en la creacion
de nuevas plazas laborales. En efecto, mas de 80% de las exportaciones las generan las
grandes empresas, que solo explican 10% de la ocupacion, en tanto que las Pymesy las
microempresas concentran 90% de |os puestos de trabajo.

Pero, méas alade la coyuntura, en la CCS sostienen que detrés de este elevado nivel de
desocupacién existen factores estructurales, ya que por cada punto de crecimiento
econdmico €l pais registra cerca de 3 puntos de desempleo. Lo anterior resulta opuesto alo
sucedido en e periodo 1985-1995, lapso en que & desempleo era sustancial mente menor,
en arededor de un punto porcentual. Con todo, la CCS estima que en 2004 |atasa de
desocupacion llegara a 8,5%.

Destaco que el alza exhibida en € salario minimo, se ha desalineado de la productividad.
En efecto, entre 2000 y 2003 la remuneracion basica se incrementd 3,1% real promedio
anual, duplicando el alza de las remuneraciones medias, que fue 1,1% en & mismo lapso.
A dlo se suman las inflexibilidades en los contratos de trabajo en que, por gjemplo, los
costos de despido son 10 veces mayores a Estados Unidos y 20% superiores a promedio
de paises de la OCDE, organizacion multilateral ala cua Chile aspiraaintegrarse en €l
corto plazo.

LaCCS considera que se necesita una mirada mas profunda del desempleo, reconociendo
gue una proteccion laboral erréneamente disefiada conlleva una fragmentacion del
mercado, una destruccion de empleosy € desarrollo de ocupaciones mas inseguras e
inestables.

Fecha : 6 de Julio del 2004
Fuente : Www.estrategia.cl
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Jévenes se mantienen al margen del mercado laboral.

Como una relacion més de odio que de amor se puede calificar €l vinculo entre los jovenes
y el empleo. Y es que en épocas de crisis econdmica, este segmento de la poblacion es €l
primero y mas afectado con la desocupacion, especialmente cuando muchos de ellos ni
siquiera ha terminado sus estudios o provienen de hogares con bgjos ingresos. En e Ultimo
trimestre mévil de marzo- mayo 2004 el desempleo entre los jévenes de 15 a 24 afios
alcanzd a 23,5%, més del doble de la tasa nacional que fue de 9,4%. Mientras que entre los
25 a 34 anos la desocupacion llegd a 10,9%. Dentro de las causas que explican € ato nivel
de desempleo juvenil se encuentran los bajos niveles de educacion y capacitacion en los
jovenes, en especia de quienes no terminaron la ensefianza secundaria, y |os costos de
contratar aalguien gjeno alaempresay que carece de experiencia. “Muchos empresarios
consideran gque no les es rentable contratar jOvenes por dos razones: porgue deben
entrenarlos, y segundo porque un joven recién egresado no es muy atractivo frente a un
obrero o trabagjador que lleva 15 afios de experiencia’, afirmd el director del Instituto
Nacional de la Juventud (Injuv), Eugenio Ravinet. De acuerdo a estudios realizados por €l
Ministerio del Trabajo el 86% de los jovenes que poseen entre 15y 19 afiosy que se
encuentran ocupados o buscando trabajo, no estudia. Ademés un poco mas de la mitad de
ese grupo no ha completado la Educacion Media. Para la jefa de estudios de dicha cartera,
Mariana Schkolnik € no contar con estudios o titulos marca la malainsercion laboral.
Entre 1996 y 2000 se registré un descenso de 2,5% en la tasa de participacion de los
jovenes en e mercado laboral, segun la encuesta Casen de este Ultimo afio, pasando de un
47,8% a un 45,3%. Este fendbmeno se explica porque a fines de la década de los * 90 ante la
explosion de lacrisis asiaica € nivel de desempleo se dispard en € pais, pues los duefios y
duefias de casa salieron a buscar trabajo presionando el mercado laboral. Ante tanta
demanda los jévenes fueron los mas afectados, pues pese a sus intentos por encontrar un
empleo no pudieron conseguirlo, segun Schkolnik. Asi se vieron obligados a estudiar mésy
retomar |os niveles de escolaridad perdidos. La encuesta Casen 2000 ratifica este hecho
confirmando que a medida que aumentan los niveles de estudios, |as personas incrementan
sus posibilidades de ingresar a mercado laboral. Sin embargo también se retarda la
incorporacion del joven con estudios al mercado laboral porque sus expectativas son mas
altas ya que cuenta con un mayor grado de especializacion y tiene aspiraciones salariales
mas altas. Los expertos afirman gue otro de los grandes factores que influyen en e
desempleo juvenil en Chile es |a escasa cultura de trabajo. “En la mayoria de los paises del
Cono Sur, estudiar y trabgjar en la universidad o en la educacion superior es algo muy
comun, aca no. E incluso acatiende a ser mal visto”, afirma Ravinet. Segun € director del
Injuv, en Chile nos estamos acostumbrando a tener una cultura de nuevos ricos, de tenerlo
todo f&cil sin haber trabgjado duro para conseguirlo. “Muchos profesionales jovenes desean
partir como gerente general y esperan durante mucho tiempo una oportunidad, asi como
guebrandose porque estudiaron 5 afios’, explica.

Para el director del Instituto Nacional de la Juventud, Eugenio Ravinet, |os jovenes poseen
grandes ventajas comparativas frente a los adultos, en términos de adaptabilidad, y
capacidad para ser entrenados, pero las cifras no ratifican este hecho. “Hay que aprovechar
las habilidades de las nuevas generaciones, que son campo fértil parainnovar, para
arriesgarse, ir mas alla de lo tradicional. Cuesta mucho menos hacer emprendedor a una
persona de 20 afios que a una de 45 afios. Ademas estdn mas cercanos alos nuevos
desarrollos de latecnologia’, explica Ravinet. Pero las ventgjas comparativas se pierden
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porque falta preparacion en los jévenes a la hora de buscar trabgjo. A juicio de Ravinet,
deben ser los institutos profesionales y las universidades quienes deben asumir esterol. “A
nadie |le ensefian a buscar trabagjo en la Universidad, nadie tiene un curso de como enfrentar
el mundo del trabgjo y eso en cualquier universidad moderna si se hace. Hay que elevar los
niveles de empleabilidad de nuestros profesionales jovenes para que asi tengan una mejor
insercion también.

Para detener el alzaen el desempleo juvenil e Injuv propone incentivar el trabajo
independiente, la autogestion y €l desarrollo de la microempresa. Sin embargo, asegura que
la medida mas importante para incorporar més jovenes en € mercado es flexibilizar las
relaciones laborales. Y a pesar de que existe un proyecto de adaptabilidad laboral en la
Céamara de Diputados desde hace 8 meses, no existe un consenso politico para aprobarlo
por las presiones que gjerce la Central Unitaria de Trabajadores (CUT), con quienes los
jévenes no se sienten representados. “Y 0 no veo mucha gente joven dentro de la CUT, y
creo que s se hace un andlisis la edad en la Central tiende a aumentar. Existe un divorcio
entre los intereses de la CUT y los jovenes desempleados’, dijo Ravinet

Fecha : 19 de Julio del 2004

Fuente : www.eldiario.cl

Gobierno gastara mas de US$80 Mills. en Programas de Subsidio al Empleo.

Si bien €l afio pasado € Presidente Lagos estimaba que la economia se debia recuperar con
empleos permanentes, sin contemplar en el largo plazo la utilizacion de mecanismos
especiaes para fomentar la contratacion, o cierto es que al menos hasta ahora si se ha
debido recurrir ainstrumentos tales como los programas para la Bonificacion y
Capacitacion del Sence paraaumentar el empleo.

En efecto, mientras el desempleo arrecia, la autoridad espera poder ayudar a crear cerca de
55 mil nuevas plazas laborales a fin de afio, con una inversion publica de nada menos de
$13,3 mil millones (US$21 millones) que iran en apoyo a todas las regiones donde €
desempleo acance mas de dos digitos, o sea, delalll alaV regiones, maslaVlll y la
Region Metropolitana que se ubican por sobre la tasa nacional.

Cabe consignar que & Gobierno ha debido desembolsar unos $37,3 mil millones (US$60
millones) entre 2001 y 2003 sdlo por concepto de planes pro-empleo destinados a estos
programas, como una forma de paliar € ato desempleo que venia mostrando la actividad
econdmica nacional.

Al hacer un balance de la participacién por ramas de actividad, se observa que en 2003 los
tres sectores mas dinamicos en la contratacién de personal fueron comercio, que
representd 38,2% del total, mientras que agricultura concentro 20,7% y la industria
manufacturera 10,5%.

No obstante, cabe destacar que desde 1999 existen también otros tipos de planes de trabajo
de emergencia con apoyo fiscal, como son los programas directos denominados Conaf,
Proempleo (Inversion en la Comunidad), PMU y Fondo Social y otros de inversion publica
y regulares, més los indirectos que se gecutan através del Fosisy € Sence, los que
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implican un desembolso de recursos adicionales a los planes de bonificaciony
capacitacion.

Fecha: 23 de Julio del 2004
Fuente : www.estrategiacl

Vacantes de empleos anotan una fuerte caida.

Quienes buscaron trabajo en junio pasado tuvieron menos oportunidades de encontrar
ocupacion que los que lo hicieron en el mismo mes de 2003. Ello, porque las vacantes de
empleo en € pais cayeron 19% en ese mes respecto de igual lapso del afio pasado, pasando
de 12.645 a 10.229, seguin €l indicador que elabora mensualmente el Banco Central.

Para calcular la cantidad de vacantes disponibles, € instituto emisor cuenta los avisos
clasificados de ofertas laboral es publicados |os dias domingo en cinco medios de prensa,
entre ellos los diarios "El Mercurio” de Santiago, de Valparaiso y de Antofagasta.

En la capital |as ofertas |aborales disminuyeron 26% en junio, a caer de 9.958 a 7.360
respecto del mismo mes del afio pasado, seguida por la ciudad de Concepcion, que tuvo una
disminucion de 14,5%, pasando de 985 a 842 ofrecimientos.

Precisamente lo contrario ocurrié en Va paraiso, donde la demanda por trabajadores crecio
24%, desde los 1.066 puestos que se ofertaron en junio de 2003 alos 1.325 disponibles en
el mismo mes de este afio.

A pesar de que para los expertos la encuesta no esdel todo representativade laevolucion
del empleo, sostienen que se asocia directamente a las altas cifras de desocupacion
nacional, cuya tasa se ubico en 9,4% en € trimestre movil marzo-mayo pasado, segin los
datos entregados por € Instituto Naciona de Estadisticas (INE).

Al momento de explicar el alto desempleo hay razones que se repiten a menudo: rigidez
laboral, aumento del salario minimo, menor inversién y aumento de la productividad.

Para Ricardo Paredes, experto labora de la Universidad Catolica, hay grandes puzzles que
se tienen que resolver paraimpulsar la creacion de empleo. Entre ellos, las discusiones por
leyes laboralesy el exceso de regulaciones. "Ademas de otras razones econdmicas tipicas
por las cuales se genera méas empleo, como el mayor crecimiento del producto interno”,
sefiala

Fecha : 24 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.cl

Sondeo expertos U. de Chile. Empleo vy crecimiento.

Pese a conocer |as diferencias metodol 6gicas con la encuesta de empleo del Ingtituto
Nacional de Estadisticas (INE), sorprendio alos analistas la caida en |a tasa de desempleo
en el Gran Santiago a 11,6% que evidencio el sondeo del Departamento de Economiade la
Universidad de Chile.

En & caso del INE, la encuesta corresponde a trimestres moévilesy en laRegion
Metropolitana incluye comunas urbanas y rurales. En marzo- mayo registraba un promedio
de 9,9%, casi un punto porcentual mas que en igual periodo del afio anterior.

El indice de laUniversidad de Chile se obtiene a partir de una encuesta que seredlizala



ultima semana de cada trimestre y abarca solo las comunas urbanas. De acuerdo con esta
medicidn, el desempleo presenta ganancias sistematicas desde junio de 2002 ala fecha.
Para el decano de la Facultad de Economia de esa casa de estudios, Joseph Ramos, una de
las principales diferencias entre ambas encuestas es que tal vez el INE estaba subestimando
el desempleo de 2003, a considerar como ocupada a mucha gente que tenia un trabajo
marginal.

En cambio, lamedicion de la Universidad de Chile hace que el propio encuestado se
autoclasifique s considera que o que est& haciendo por cuenta propia es trabgo o no.
Seglin Ramos, la gente ahora esta pasando de trabaj os precarios a trabajos decentes y eso es
lo que capta el sondeo pero no lo esta recogiendo € INE.

La creacion de 180 mil puestos de trabajo en & Gran Santiago resulta muy altaen
comparacion con los datos que entrega el INE para todo el paisy probablemente no se
registraba desde 1998, explico € economista del Instituto Libertad y Desarrollo (LyD),
Tomas Flores.

En su opinidn esta generacidn de empleos es méas consistente con el crecimiento econémico
y tal vez laencuesta del INE tiene un sesgo a captar menor cantidad de crecimiento del
empleo.

Flores prevé que e desempleo a nivel nacional que dard hoy a conocer € INE marcara
nuevamente un aumento, desde e 9,4% de marzo- mayo a niveles de 9,6 a 9,7%, con una
baja creacion de empl eos.

Ramos descart6 la existencia de un desempleo estructural e indicd que en estos 5,5 afios
posteriores a la crisis asiética la economia ha crecido 2,6% y por eso se han generado
menos puestos de trabajo.

El ministro del Trabajo, Ricardo Solari, valoro la caida del desempleo que muestrala U. de
Chile, pero dijo que lacifraalin es ata. El gobierno continuara con sus programas de
empleo, de los cuales se conteplan 55.000 subsidios a la contratacion de mano de obra entre
julio y agosto, € periodo de mayor desempleo. El comercio es uno de los principales
usuarios de este subsidio y para reforzar su utilizacion € ministro se reunié con €l
presidente de la Camara Nacional de Comercio, Fernando Lihn

Fecha : 28 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.com

El desempleo en Chile sube al 9,6% .

La generacién de empleos no fue suficiente para cubrir la fuerte incorporacion de personas
que salieron a buscar trabajo, por o que la tasa de desocupacion nacional en abril-junio se
empind a 9,6% promedio seguin € INE, con un aumento de 0,5 punto porcentual en
relaciéon aigual periodo de 2003.

Esteresultado contrastacon la caida en la tasa de desempleo en e Gran Santiago durante
junio a 11,6% y que es medida por la Universidad de Chile. Segun expertos, la diferencia
se debe a las distintas metodol ogias usadas por € INE y la casa de estudios.

En 12 meses la fuerza de trabgjo creci6 1,2%, pero la creacion de nuevas plazas de empleos
solo lo hizo en 0,6%, segin € INE.

Dada la evolucion de las encuestas anteriores, |os resultados no sorprendieron alos
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analistas, quienes ya han asumido que la tasa de desempleo este afio sera en torno a 9%,
medio punto porcentual mas alta que la de 2003.

Son |os sectores mas intensivos en mano de obra |os que estan perdiendo puestos de
trabgjo. La ocupacién en doce meses cayd 2,3% en laindustria; 1,7% en la construccién, y
0,3% en el comercio. En la agricultura retrocedi6 3,7%.

Un elemento positivo es que el empleo asalariado crecié 2,9%, con 100.190 puestos, y
bajaron en 90.180 los trabajadores por cuenta propia (6,2%).

El ministro del Trabajo, Ricardo Solari, sefid6 que el Gobierno esta empefiado en que e
desempleo sea lo més bajo posible, pero no puede descartar que llegue a dos digitos.

L os programas de empleo con apoyo fiscal sumaban este mes 105 mil puestos de trabajo,
de los cuales 20 mil corresponden a subsidios a la contratacion de mano de obra por parte
del sector privado. Otros 15 mil corresponden a financiamiento del Fosis a programas de
emprendimiento y también estén los planes de inversion publica

Tomas Flores, economistadel Instituto Libertad y Desarrollo (LyD), calcula que se
requieren entre 140 mil y 150 mil empleos de impulso fiscal para que la cesantia no llegue
a 10%.

Solari se reunio € martes con el presidente de la Camara Nacional de Comercio (CNC),
Fernando Lihn, y ayer hizo lo propio con € dirigente de la Sociedad Nacional de
Agricultura (SNA), Andrés Santa Cruz.

El objetivo es promover en estos sectores la utilizacion de este subsidio, al que las empresas
pueden postular através del sitio de internet www.sence.cl.

La bonificacion para la empresa que se la adjudique y contrate a trabajadores cesantes es
equivaente al 40% del salario minimo durante cuatro meses, o que arroja un total de $
192.000. El programa también financia por una vez |os costos de capacitacion hasta por $
50.000. En total, el beneficio llegaa$ 242.000 por trabajador contratado.

Entre otros requisitos, los postulantes deben ser contribuyentes de primera categoria. Se
exceptlan empresas suministradoras o colocadoras de personas; las empresas nuevas que
no hayan realizado declaracion de renta, y las que hayan declarado por vez primeraen €
ano tributario 2004. Tampoco pueden acceder las empresas con multas pendientes por
infracciones a laley laboral, previsional o tributaria

Fecha : 29 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.com

En el trimestre abril-junio la cesantia se empind a 9,6%.

Cuando estamos en pleno despegue de la economia, con cifras de crecimiento en ventas,
produccion y exportaciones, € fantasma de los dos digitos en e desempleo volvié a
aparecer, con el 9,6% de cesantia que marco e trimestre abril-junio.

Cuando estamos en pleno despegue de la economia, con cifras de crecimiento en ventas,
produccion y exportaciones, € fantasma de los dos digitos en € desempleo volvio a
aparecer, con € 9,6% de cesantia que marco el trimedre abril-junio.

El guarismo significé un alza de 0,5% con respecto al mismo lapso del afio pasado y que
haya 590.320 desocupados en Chile, e nimero mas holgado de los Ultimos tres afios, segin
el Ingtituto Nacional de Estadisticas (INE).

Aparte de la clasica destruccion estaciona de puestos de trabgjo en la agricultura, la mayor
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incorporacion de personas a la fuerza laboral, con un aza 1,2% en 12 meses y la bgja de los
trabajadores por cuenta propia (-6,2% en un afio), son algunas de | as explicaciones paraque
el desempleo se pegara un salto, comento el ministro del Trabajo, Ricardo Solari.

Otra hipétesis sobre el alza de la cesantia tiene Eduardo Cruz Johnson, ex lector de noticias
de TVN y duefio de los centros de belleza Look y el gimnasio One, donde en total entrega
trabajo a cerca 100 personas.

“Las pequefias y medianas empresas son las que generan el empleo en este pais 'y tienen
dificultades para acceder a financiamiento. Si no poseen recursos, no pueden emprender
con mas proyectos y produccion y, en definitiva, no contratan mas mano de obra, sino que
destruyen puestos de trabajo”, comento.

“Por eso creo que |os bancos tienen cul pa en este alto desempleo. Y o creo que deben
ayudar para revertir esta situacion y acordarse que a ellos se le echd una mano en los afios
80y 81", reclamd Cruz Johnson, quien también trabajé en varias entidades financieras
como operador de mesa de dinero.

Otro de los factores que esgrime esla edad. Y no se refiere precisamente al desempleo
juvenil que, historicamente, es mucho mas ato que la media nacional, sino alos despidos
que estan afectando a personas mayores de 45 afios, y que é vivio en carne y hueso cuando
lo cesaron en sus funciones de un banco y de TVN.

“No puede ser que la experiencia no sea respetada. Las empresas tienen que mirar la
productividad que le genera una persona con mas afios de circo y no solo fijarse en que un
joven puede costar tres, cuatro o cinco veces menos. Y 0 creo que las empresasy los
trabajadores con mas edad deben llegar a acuerdos con respecto al salario para permitir a
una persona de 45 afios 0 mas seguir en e mundo laboral, porque en estos momentos es
muy dificil encontrar trabajo a esa edad”, sentencio.

Fecha :29 de Julio del 2004
Fuente : www.lasultimasnoticias.cl

Gerentes de Recur sos Humanosy acceso al empleo.

El desempleo: a) No datregua; b) Sigue subiendo (también en las encuestas sobre
preocupacion de la gente); ¢) Es e mayor dolor de cabeza del gobierno (o por 10 menos uno
de ellos)... Si fuese un sondeo, seguramente la mayoria optaria por la dternativa d)... Todas
las anteriores.

Esta semana se divulgaron dos nuevos datos: €l delaU. de Chiley € del INE. En uno, la
desocupacion en € Gran Santiago baj6é a 11,6% en junio, y laotraarroj6 un alzaa 9,6%
entre abril y junio. Como sea, ambas se traducen en muchisima gente buscando empleo.
Aunque las cifras pudieran aparecer abultadas por aguellos que, descontentos por equis
motivos con su ocupacion actual (desmotivacion y bajos salarios, entre otros), un sondeo
hecho entre gjecutivos de Recursos Humanos de 10 grandes empresas revel6 que algunas
de dlas llegan arecibir al mes - sin solicitarlos- hasta j4.400! curriculos, hojas de vida,
postul aciones y/o solicitudes de empleo por escrito 0 en sus paginas web.

En Chilectra se recibenarededor de 15 curriculos... a dia. Se ofrecen de cualquier
profesion, hasta aquellas en que la firma no tiene vacantes, como publicistas y disefiadores.
Lanorma, eso si, es que siempre hay una mayor concentracion de carreras "eléctricas’,



como ingenieria e ingenieria de g ecucioén eléctrica.

Latdénica se impone en Aguas Andinas. A pesar de no existir un proceso de seleccion
abierto, recibe cerca de 80 curriculos a mes.

Al BCI llega un promedio de 100 antecedentes al dia, o 3.000 mensuales. Con busquedas
especificas, como publicaciones en diarios 0 en internet, se reciben otros 2.000 més.

Algo parecido ocurre en CCU, donde Ilega un promedio de 40 curriculos diarios, es decir,
1.200 a mes.

Dentro del sector pesquero - cuyo epicentro estaden laVI1Il Region , lademanda por
empleo se nota. Pesquera El Golfo recibe espontéaneamente alrededor de 60 curriculos
mensual es.

A CTC llegan en promedio 100 curriculos mensuales, tanto por mano como por correo
electronico, y en VTR evaltan a 1.000 personas mensuales. El nimero corresponde a los
CV quellegan, yaque su politica es entrevistar a todas |as personas interesadas en entrar.
S6lo para cargos muy especificos se recurre a headhunters.

Por politica, cada vez que Farmacias Ahumada Chile necesita llenar un cargo, buscaen
primer lugar dentro de la compafiiay sdlo si no se encuentra a la persona idénea, se busca
en el mercado exterior.

Aun asi, cada dia entre 10 a 15 personas postulan via correo y entre 8 a 10 por internet. Es
decir, entre 540 a 750 mensuales.

S lareactivacion definitivamente seinstala, e consumo prende- como aparenta- , € "ruido
regulatorio” disminuyey las empresas se embarcan en nuevos planes de expansion, la
conclusion de los gjecutivos es unanime: Otro gallo cantaria en materia de empleo.

Pero la pregunta del millon es: ¢Qué oportunidad de empleo podrian tener las personas que,
esperanzadas, envian sus antecedentes?

Chilectra: La dotacion actual es de 650 funcionarios de planta, con una rotacion del 5%
anual. En los ultimos afios no ha habido crecimiento sino que la compariia se ha centrado en
bajar o mantener la plantilla (de acuerdo a plan de cada afio).

Aguas Andinas: Esta conformada por 1.165 trabajadores. Al concluir €l plan de
saneamiento de aguas servidas en la cuenca de Santiago el 2009, la empresa habra
construido 16 plantas de tratamiento y generado mas de 10 mil puestos de trabajo directos e
indirectos.

BCI: Ladotacion del banco ajunio es de 3.664 trabajadores, con un crecimiento del 10%
en & 2004 y espera un crecimiento del 5% para los proximos 18 meses.

CCU: Hoy la dotacion superalas 4.000 personas y esté constantemente incorporando gente
nueva "segun sus necesidades’.

VTR: Ladotacion internay externa con jornada completa la conforman 3.900 personas. Y a
laluz del crecimiento de VTR en los Ultimos cinco afios, "es posible pensar que continuara
creciendo por algun tiempo mas’.

Pesgquera El Golfo: Tiene una dotacion de 1.508 personas, pero "no se puede decir a ciencia
ciertas aumentaran o no", debido a cambios en los niveles de captura

Farmacias Ahumada: La dotacion actual en Chile bordea las 2.700 personas, nimero que
"no deberia variar significativamente en |os proximos afios'.

CTC: Laplanta con contrato indefinido a junio del 2004, que incluye casa matriz y sus
filidles, es de 4.680. "No se tiene proyectado aumentar ese nimero".

Las busquedas, si las hay, son de variada indole. En El Golfo muchas veces no calzan con

el perfil que la empresa requiere, pero lo creen algo normal. Incluso cuando es la empresa
la que busca llenar un cargo, aun especificando todos |os requisitos, Ilega por [0 menos un



10% de curriculos que no guardan relacion con lo solicitado.

En CTC lamayoria de los "postulantes’ (90%) se gjusta a los requerimientos de la
compania, que define perfiles por cada nivel de cargo y ambito de funcion (andlisis,
especializacion, comercial o supervision).

Del total de entrevistadosen VTR, un 30% cumple con el perfil que se busca, pero
finalmente se seleccionan los mas altos, que corresponden a aproximadamente un 5% del
total, es decir, se contratan cerca 45 personas a mes. La mayoria son ingenieros
comerciales, civilesindustriales y de gjecucion, aunque también llegan muchos
relacionados con e mundo del marketing y las comunicaciones.

Desde personas egresadas de cuarto medio hasta g ecutivos con postgrado buscan una
oportunidad en el BCI.

Quienes se ofrecen en Aguas Andinas son en su mayoria ingenieros, tanto de gjecucion,
como civiles, industriales, comerciales y mecanicos. Es dificil, sostienen, encontrar un
profesional que se guste 100% al perfil.

Asimismo, los perfiles de profesionales asociados con habilidades estandar requieren de un
periodo - a veces largo- de adaptacion antes de ser evaluados desde el punto de vistade la
productividad y, por o tanto, e proceso es lento y personalizado.

Varias compafias han definido un verdadero ABC para sus trabagjadores y futuros
empleados. Un caso es Chilectra, que con su "Perfil del empleado de Chilectrapara e siglo
XXI", fijavarios "requisitos’. Algunos de ellos:

- Una conpleta vision del negocio, comprendiendo cada uno de sus procesos internos, asi
como ellos coligados con empresas colaboradoras.

- Contar con lavision de empresa de servicio, tomando en cuenta al cliente.

- Tener condiciones de liderazgo y orientacién a resultados.

- Debe buscar siempre innovar... iniciar acciones en lugar de aceptarl as pasivamente.

- Lograr excelencia en €l trabajo en equipo, generando un ambiente de colaboracion y
ayuda en pro de un buen ambiente de trabgjo

Fecha: 30 de Julio del 2004
Fuente : www.lasegunda.com

V) NOTICIASMISCELANEAS

Laley de sala cuna discrimina a los papas.

Un estudio del Servicio Naciona de la Mujer (Sernam) revel6 que 26,6% de las madres con
hijos de hasta 1 afio no trabajan porque no tienen con quién dgjar a los pequefios, mientras
que & 18,5% con nifios entre los 2 'y 5 afios también confeso sufrir esa situacion.

En definitiva, una barrera que impide que 187.431 personas engrosen el 36% de
participacion labora que tiene actualmente la mano de obra femenina en Chile, cifra que
esta muy por debajo del méas de 50% que muestran paises desarrollados.



Estas cifras fueron una de las motivaciones del Sernam para lanzar la campafia Mujer y
Trabajo -con afiches en las calles y en €l Metro, publicidad en laradio, prensa escritay
television regional- que durante un mesy medio intentara sensibilizar en que € cuidado de
los hijos no sdlo es responsabilidad de las madres trabajadoras, sino que también de los
padres, € Estado y las empresas.

Cecilia Pérez, ministradel Sernam, afirmé que lainiciativa permitira dar un paso para
evitar los efectos discriminatorios de la normativa vigente, que permite que las empresas
otorguen sala cuna solo cuando tienen 20 o mas trabgjadoras, y para que las compafias se
adapten ala nuevarealidad laboral de las mujeres, como son, por g emplo, los trabgjos de
temporada y nocturnos.

Karin Yanine, animadora del cana Showbiz de Metropolis y madre de tres hijas, cree que
esta camparia es un “ pequefio grano de arend’ para hacer frente ala eternarealidad que
deben enfrentarse las mujeres en el mercado labora y que, confesd, ha vivido en carne
propia: “ Trabajé en varias empresas que tenian méas de 20 mujeres y no tenian sala cuna.
Yo creo que s las compafias se preocuparan més de esta situacion, las mujeres trabajarian
masy mejor y te aseguro que disminuirian las licencias médicas’, afirmo.

Tan de cercale hatocado este tema que también tiene una propuesta para que €l Sernam
ponga sobre la mesa en las reunio nes que sostendra con empresas, € mundo laboral y
politico: “El padre también deberia tener la posibilidad de acceder a la sala cuna para sus
hijos. En ese sentido laley es discriminatoria para los papas’, sentencio Y anine.

Frente a este tema, la ministra Pérez asegurd que son respuestas que se buscardn en el
debate porque “los hijos no son una responsabilidad exclusiva de la madre y creo que
debemos ser bastante mas agresivos en ese objetivo

Fecha: 23 de Julio del 2004
Fuente: www.lun.com

Responsabilidad Social Empresarial. Compromiso de Alto Valor.

El concepto de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) se encuentra en desarrollo, las
comunidades econdmicas han debatido extensamente sobre el concepto de RSE y su real
aporte 0 impacto en e mundo econémico. La mayoria de instituciones empresariales,
nacionales e internacionales cuando la definen le brindan una dimensién operativa,
pragmatica equiparando el término a otros conceptos, que No Son SiNGNiMOS pero Si
complementarios, como sostenibilidad o ciudadania corporativa.

En la Comunidad Econémica Europea, la RSE se define como la “integracion voluntaria,
por parte de las empresas, de |as preocupaciones sociales y medioambientales en sus
operaciones comerciales y sus relaciones con sus interlocutores’. En Américadel Norte,
Centro y Sur, han logrado consensuar una definicion pragmética de la RSE como “una
vision de negocios gque integra armoni camente a la estrategia empresarial, el respeto por los
valores éticos, las personas, la comunidad y € medio ambiente”.

Pero independiente de su definicion, ¢por qué queremos hablar hoy de la RSE? Una mirada
globa e integral nos trae al tapete la frase del gran empresario Stephan Schmidheiny que
sostiene que “no es posible tener éxito en e largo plazo en sociedades fracasadas’. Por



tanto, la“RSE eslaactitud estratégicay a su vez la capacidad de la empresa de oir,
comprender y satisfacer las expectativas e intereses legitimos de sus diversos publicos’.

No es algo adicional alaempresa, es parte de su centro de negocio o core business, por ello
las actividades en el campo de la RSE deben estar vinculadas a producto o al servicio que
ofrece laempresa. La RSE no es un acto individual o de caridad, sino que se trata del
comportamiento social y ecoldgico, tanto interno como externo de la organizacion.

La RSE trabaja sobre la ética, calidad de vida (balance vida personal-laboral, diversidad,
respeto, no discriminacion, salud, seguridad y condiciones de trabgjo, desarrollo
profesional y personal, participacion, despidos), medio ambiente, marketing responsable
(con causa social, éticapublicitariay técnicas de venta, privacidad del consumidor,
calidad, seguridad) y compromiso con la comunidad.

Para la pequefiay mediana empresa, la RSE también debe ser una opcion, considerando la
opinion de los consumidores chilenos. Segun las encuestas, € 48% de los consumidores
menciona las précticas empresariales responsables como principal factor, ala hora de
formarse una impresion de una compafiia (Estudio Mori- Accion Empresarial 2000). Otros
Resultados 2003 y 2004 sefialan que el 73% cree que puede influir como consumidor, en la
manera como una empresa es sociamente responsable y ello 1o puede hacer: no
consumiendo sus productos (46%).

Fecha:27 de Julio del 2004
Fuerte :www.lun.com

Motivacion a trabajadores.

“Tres veces d dia paramos de trabgjar y hacemos gimnasia por veinte minutos’, cuenta
Jefferson Santos, gerente general de la empresa Duas Rodas Chile. “Es una especie de
gimnasia laboral. En vez de ir afumar o atomar café, elongamos € cuello, las piernas, los
brazos y después seguimos con nuestras funciones. Esto hace que €l persona se sienta
bien, con mas animo de trabajar y sean mas productivos’.

Actividades como éstas son preferidas por empresas que diariamente tienen que lidiar con
empleados aburridos de la rutina. La motivacién parece ser la formula més exitosa para que
los trabajadores estén contentos y sean rentables. “Esto es uno de los factores primordiales
en e desempefio de los empleados. Sinella, € individuo pierde el amor al trabgoy su
desempefio empeora’, explica Antonio Mladinic, sicologo laboral de la Universidad
Catdlica.

La motivacion no significa necesariamente un aumento del salario; ya que una persona que
lo pasa “chancho” en laempresa, pero no le pagan bien, tampoco lo estard. “Hay varias
model os, pero € que yo sostengo consiste en lafijacion de metas en conjunto con los
trabajadores. Metas desafiantes y que tengan aparejadas una recompensa. Asi los
trabajadores sienten que el trato dentro de la empresa es estimulante y justo para todos,
independiente de la diferencia en sus salarios’, explica Mladinic.

Rodrigo Pérez, sicdlogo laboral de Asimet (Asociacion de Industrias MetalUrgicasy Metal
mecanicas) destaca laimportancia de reconocer 1os logros de |os trabajadores. “Los
administradores caen en € error de no apreciar €l trabajo bien hecho y € desempefio. Esto
desdlienta e entusiasmo de los trabajadores por hacer bien las cosas’.
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Los premios a “empleado del mes’ y las entregas de trofeos son algunos de los métodos
en esta linea; sin embargo, para Pérez el mayor reconocimiento es € que realiza
directamente el administrador sobre €l trabajador. “Una felicitacion o un agradecimiento
influyen en forma significativa en la rentabilidad de las empresas. Las compafiias con ata
rotacion de personal son aguellas que no cuidan las relaciones laborales. Muchas veces las
personas se cambian de empleo por 10s mismos ingresos.

L as técnicas utilizadas dependeran de los recursos de su empresa. Sea cua sea el método,
lo cierto es que tener a sus empleados contentos es esencia paraincentivarlos a trabajar
mejor y a posicionar a su empresa. Por €llo, tenga siempre presente este consgjo: sale méas
caro perderlos que retenerlo

Fecha: 27 de Julio del 2004
Fuente : www.lun.com

Desarrollo humano.

Desde mediados de los afios 70, Chile ha mostrado un notorio progreso en lo que €
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) llama desarrollo humano.
Este indicador pretende medir si 1os logros econdmicos se traducen en beneficios y
oportunidades para las personas.

El progreso en desarrollo humano tiende a coincidir con e aumento del ingreso por
persona. En Chile se observa un mejoramiento evidente que, sin embargo, se ha atenuado
en los Ultimos tres afios, en que se avanza, pero atasas més bajas. se ubicd este afio en €l
lugar 43, a igua que en 2003, en un universo de 177 paises, y desde mediados de |os afios
90 aparece clasificado en el grupo lider, tras haber estado en e nivel medio de desarrollo en
los afios 70 y 80. En América Latina ocupa € segundo lugar.

El mayor ingreso se ha traducido en avances en areas basicas, como alimentacion, vestuario
y vivienda. Los progresos en e tratamiento infantil y sanitario, en general, han sido
notorios, como también en el uso de bienes durables, comunicacion y transporte. Junto con
el crecimiento econdémico, ha habido una reduccién de la pobreza, pero no un mejoramiento
en ladistribucién del ingreso: ésta presenta una persistente desigualdad, ligada ala baja
participacion laboral, que se explica por una deficiente normativa que encarece la
contratacion de trabajadores, ademés de crecientes regulaciones estatales y municipales,
gue limitan el emprendimiento popular.

En e indicador calculado por el PNUD, Chile aparece bien situado en esperanza de vida,
estimada en 76 afios; en € gasto publico en salud, que aumenta desde 2,2 a 3,1 por ciento
del producto; y en e destinado ala educacion, que crece de 2,5 a 3,9 por ciento.

En distribucion del ingreso, como se indicd, no cambia mayormente. Es evidente que €l
mero gasto publico no garantiza un producto de calidad, y es |o que sucede con la
educacion y la salud. La cobertura ha mejorado razonablemente, pero la administracion, la
oportunidad y la atencién en salud son deficientes. En calidad de la educacion, todos los
indicadores muestran mal os resultados en comparacién con otros paises.

Paraddjicamente, se observa una prioritaria preocupacion ministerial por la educacion
superior, en circunstancias de que los reales problemas de calidad estan en los niveles
basico, prebasico y medio. Una efectiva mayor aperturay competencia en salud, educacion



y relaciones laborales permitiria nuevos avances en de-sarrollo humano.
En los Ultimos tres afios se avanza, pero a tasas mas bajas.

Fecha: 29 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.cl

PNUD . Pocas mujeres trabajan y pocas llegan al poder.

Una excelente salud y niveles de educacién paregjos e incluso superiores alos de los
hombres tienen las mujeres chilenas. Sin embargo, muchas no trabajan, las que lo hacen
tienen sueldos inferiores alos de ellos y en esta carrera son contadas las que llegan a
puestos de liderazgo politico y econémico.

Asi lo demuestra la Ultima radiografia de |a trabgjadora chilena hechapor el Programade
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), entidad que elabora anualmente el indice
de desarrollo relativo a género (IDG), instrumento que mide las disparidades en € nivel de
desarrollo humano entre sexos. Nuestra nota es de 0,830, con un maximo de uno, que es
igualdad total de género, la que nos instala en € lugar 40 a nivel mundial y segundos en
América Latina, después de Argentina, que se ubica cuatro puestos mas arriba en el
ranking.

Una esperanza de vida de 78,9 afios, seis mas que los hombres, y diferencias de décimas en
alfabetizacion y matricula en educacion bésica, mediay superior, nos suben e promedio.
La nota roja la tenemos en ingresos econdmicos.

El PNUD establecié que en 2002 €l ingreso per capita estimado en Chile parala mujer fue
de 5.442 dolares y e del hombre 14.256 ddlares, es decir, ellos obtienen casi tres veces
maés. "Es una estimacion de cuanto reciben del PIB hombres y mujeres, independientemente
de s trabajan o no. Se calcula cuantas mujeres trabajan, cuanto trabgjan y cuanto menos les
pagan que a hombre, y con eso se llega a esta cifra. El total de mujeres reciben un PIB per
cépitaque es € 38% de lo que recibe el total de hombres', explica Rodrigo Marquez,
investigador del PNUD.

Laraiz del problema esta en la escasa participacion de la mujer en e mercado laboral.
Segun datos del dltimo informe del PNUD, solo el 38,5% de las mujeres chilenas participa
en la actividad econémica. "Hay muchas mujeres que no trabajan. Las que estan en €
mercado laboral son probablemente las mas competitivas y empefiosas, y a pesar de eso
tienen una brecha importante respecto a sueldo de los hombres', dice el economista de la
Universidad de Chile, Dante Contreras.

Ladiferencia paraigual nivel de educacion y experiencia seria de entre un 20 y 30% menos
de sueldo para ellas.

Al medir e acceso de lamujer acargos de alto nivel, el PNUD situ6 a Chile en el lugar 58
entre 78 paises de todo € mundo. El indice de potenciacion de género (1PG), que mide la
participacion de la mujer en el mundo de las decisiones politicas y econdémicas, nos pone en
el duodécimo lugar de América Latina, después de paises como Ecuador, Bolivia, Panami,
Colombia, Perti y Republica Dominicana

S6lo obtuvimos 0,460 puntos de un maximo de uno y bajamos |evemente con respecto a
2003. Tan poco puntgje se debe a que sdlo el 21% de |os puestos legidativos, atos cargos
publicosy empresariaes son femeninos, el afio pasado ellas eran e 24%.

Y no es por falta de capacidad. El mismo estudio del organismo de Naciones Unidas
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establecio que e 52% de los profesionales y técnicos chilenos son mujeres.

Es decir estdn mas capacitadas que |os hombres pero eso no les sirve ala hora de entrar al
mercado laboral ni ascender en su lugar de trabajo.

A juicio de los expertos, esto se debe a factores netamente culturales. "Las familias chilenas
son bastante conservadoras y estarian prefiriendo que las mujeres se mantengan en
actividades domésticas y de cuidado de los hijos. Hay un sentimiento 'machista en mujeres
y hombres que estaria impidiendo la mayor participacion de ellas en e mercado laboral y
su acceso aaltos cargos’, dice Contreras.

Agrega que asi |o demuestra la encuesta Mujer, Trabgjo y Familiadel CEP, que en 1995
establecio que € 16% de los entrevistados creen que no es conveniente que la mujer casada
trabaje. Este porcentaje aumenta mientras baja e nivel socioecondmico, llegando a 21% de
rechazo en e sector bgjo. También se acentliala aversion a trabajo femenino en € sector
rural, donde e 31% de los enc uestados prefieren que |as casadas se queden en la casa.
"Hoy hay grandes desafios en igualdad de género, pero visto en perspectiva los logros del
pais han sido notables’, dice Rodrigo Méarquez.

La distancia entre sexos es cada vez menor. En 1960 |a brecha entre hombres y mujeres se
distinguia en multiples dimensiones, pero ha habido logros en educacién, salud y mayor
acceso de lamujer alavida econdmica. Entre 1960 y 2004 ella aumentd su participacion en
este nivel de 22 a 38,5%.

Y s hace 44 anos los salarios de las mujeres eran 50% més bgjos, hoy esta diferencia se ha
acortado hasta cerca del 30%.

Pese a esto, sigue existiendo inequidad en el acceso de las mujeres a trabajos igualmente
remuneradosy a poder, 1o que hace que "€l pais esté perdiendo € dinero invertido en sus
mujeres, su creatividad, sus puntos de vista, su capacidad, esfuerzo y empuje. Sevan a
seguir incorporando mas mujeres a mercado laboral. Pero van a seguir ganando menos 'y
no van allegar a atos puestos; en este &mbito hay que jugérselas para hacer cosas
deliberadas, tal vez discriminacion positiva, como otros paises |o han hecho", propone
Marquez.

Pero hay expertos que opinan que estas medidas no son adecuadas en forma masiva
"porqgue distorsionan los mercados, seria como poner impuestos a los hombres. La empresa
debiera contratar a los més productivos, sean hombres o mujeres’, dice Dante Contreras.

El 12% de los directores y principales gecutivos del sector privado son mujeres.

Fecha: 30 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio .cl

Gobierno distingue a ACHS por sus programas de e-learning.

Una distincion especial instituida por e Ministerio del Trabgjoy €l Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo (Sence), recibio la Asociacion Chilena de Seguridad por ser la
empresa que més trabajadores capacitd en la modalidad e- learning durante e afio 2003.

El premio fue conferido por el Presidente de la Republica, Ricardo Lagos, y €l ministro del
Trabajo, Ricardo Solari, durante la ceremonia de lanzamiento del Programa Nacional de
Becas de Capacitacion Laboral.

Recibio el gaardon € gerente de Personal y Bienestar ACHS, Juan Francisco Urmeneta,
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quien fue acompafiado por € jefe del Departamento de Desarrollo ACHS, German Hepp, y
lajefa seccion Capacitacion, Gloria Herrera,

Fecha: 30 de Julio del 2004

Fuente : www.elmercurio.cl

Trabajofemenino.

Unacartaenviadaa Mercurio por dofia Paulina Villagran, Directora de Estudios de
Fundacion Chile Unido sefidalo siguiente.

Hemos conocido recientemente un proyecto que esta desarrollando el Sernam, denominado
"Mujer Trabgjo 2004", que busca fomentar la participacién labora de la mujer. En dicho
proyecto, se menciona como una de las principales trabas para una mayor incorporacion
femenina al mercado laboral |a atencion del cuidado de los nifios pequefios cuando las
madres trabajan. Por |o que se busca sensibilizar sobre laimportancia de este tema ala
sociedad en su conjunto.

Sin duda, la campafia de este Servicio es un aporte, pero laincorporacion de lamujer al
mundo laboral pasa por una serie de factores, més alla del cuidado de los nifios, ya que las
madres no dejamos de serlo por e hecho de trabgjar. Més aln los hijos necesitan no solo un
lugar donde los cuiden adecuadamente, sino también y, en primer lugar, asu madrey asu
padre. Lo que dllos les aportan es insustituible, y las instituciones son colaboradoras de la
formacion de los hijos.

Esto que parece de sentido comun, cuando nos enfrentamos a mercado del trabgjo parece
olvidarse, lo que ha significado que las mujeres posterguen e incluso anulen su maternidad
para trabajar, con los enormes costos que esto tendra para la sociedad y que hoy viven
muchos paises desarrollados.

Frente a esta disyuntiva, el Parlamento Europeo, a través de la Comision de Derechos de la
Mujer, ha estado analizando diversas politicas que buscan mejorar la conciliacion de lavida
laboral y familiar, y de esta manera conseguir que el porcentaje de mujeresactivas en el
mercado laboral europeo supere el 60% €l afio 2010.

Algunas de las iniciativas son: que los Estados miembros promuevan una politica de
personal favorable alafamilia, desarrollen guias de mejores précticas y adopten politicas
fiscales que no discriminen alafamilia. Se plantea también que, a evauar las politicas
nacionales o europeas, se distinga entre el impacto en razén de género respecto del impacto
en razon de lafamilia. Una misma politica puede ser neutra en razon del sexo, pero
disariminatoria frente a las responsabilidades familiares, tanto de hombres como de
muijeres.

Se busca, también, promover horarios flexibles y atiempo parcia de calidad, paratener en
cuenta los ritmos escolares y urbanos, asi como la posibilidad de trabajo adistancia. Una
mayor incorporacion de lamujer a mundo del trabajo supone una politica global de
conciliacion entre estos dos mundos, tanto para hombres como para mujeres.

Fecha : 31 de Julio del 2004
Fuente : www.elmercurio.cl



