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El contexto de cuarentena en esta pandemia del COVID-19, ha 
motivado a las universidades chilenas a avanzar hacia la 
utilización de programas que permitan realizar clases no 
presenciales. No es que sigamos un modelo de docencia on line, 
b-learning, o e-learning, sino que, se utilizará la web mientras 
sorteamos esta compleja situación. En la Facultad utilizaremos 
Zoom, sin perjuicio de nuestra tradicional u-curso.

El proceso de aprendizaje que experimentarás se caracteriza por:
1. No existir contacto personal con el docente, solo de 
manera remota.
2. Aprender individualmente. Solo se aprende con otros si 
utilizas herramientas TICs que lo facilitan, esto se debe 
planificar especialmente. De lo contrario es un proceso 
individual.
3. Funcionar con un sistema tutorial guiado por el docente y 
en algunos casos apoyado por ayudantes.
4. Utilizar material didáctico en soporte digital (guías de 
autoaprendizaje, lecturas obligatorias, videos, películas, 
prensa entre otros)
5. El proceso de enseñanza y la evaluación puede ser 
sincrónica o asincrónica
6. Evaluación virtual; a través de pruebas orales virtuales, 

pruebas escritas virtuales, creación de portafolios, tareas 
personales, ensayos o informes de lecturas, exposiciones 
grupales sincrónicas o asincrónicas, evaluaciones y 
autoevaluaciones en línea, uso de blogs y de wikis, entre otros.

Para abordar este desafío temporal, deberás aprender 
utilizando nuevas estrategias para sortear exitosamente el 
desafío. El aprendizaje virtual es un proceso en el que las 
interacciones se dan en un espacio virtual, usando tecnologías 
de la información y de la comunicación (Area y Adell, 2009).

Para este proceso te recomendamos:

Si aprendes de forma colaborativa: organiza chats, foros, grupos 
de trabajo, debates y lluvia de ideas. Aun cuando la conexión al 
aula virtual es individual, puedes ponerte de acuerdo con 
compañeros y compañeras para organizar situaciones de 
aprendizaje en que varios vayan comentando la materia, 
haciendo recomendaciones en torno a la mejor forma de 
entender un contenido complejo, compartiendo sus resúmenes 
u otros materiales de aprendizaje.
Si aprendes de forma individual: organiza resúmenes, mapas 

conceptuales, organizadores gráficos, estudios personales o 
ejercicios individuales. Es importante que seas sistemático/a 
desde el principio teniendo claro los propósitos de aprendizaje 
el programa de la cátedra y siguiendo atentamente el syllabus.

Si aprendes estando motivado: busca en la web información que 
aporte a lo que estás aprendiendo, coméntalo con tus 
compañeros de forma virtual, profundiza en aquellos 
contenidos que te resulten de interés en la carrera, esto te 
permitirá fortalecer tu compromiso con tu proceso formativo.

Si aprendes de manera práctica.  Busca jurisprudencia que trate 
el tema, resuelve casos, contesta preguntas de la materia 
escribiéndolas, corrigiendo las respuestas, y solicita 
retroalimentación al docente para ir apreciando si estás 
aprendiendo correctamente el contenido.

Si aprendes de manera lógica y argumentativa.  Analiza y evalúa 
lo que aprendes, establece si los argumentos que sustentan el 
contenido son lógicos y permiten sostener alguna idea. 
Aprovecha de indagar y buscar otras posturas teóricas.

SER ORDENADO/A

1. Prepara un horario de estudio semanal y autoevalúa su 
cumplimiento
2. Preocúpate de tener ordenados los materiales de lectura, ve 
dosificando el tiempo de lectura. El orden te permitirá llegar 
adecuadamente al final del semestre.
3. Utiliza los canales institucionales dispuestos para pedir ayuda 
en tu proceso de aprendizaje.
4. Asiste puntualmente a tu clase en el ambiente virtual, te 
recomendamos ser sistemático en ello.

AUTOCUIDADO

1. Aún cuando estés en casa estudiando, debes organizar el día 
como si fueras a la universidad, levántate temprano, asiste a 
clases virtuales, organiza tiempo de estudio, familiares, de 
trabajo. Esto te permitirá contar con una rutina que te hará 
sentir cierto control de la situación que vives. Con ello velarás 
por tu tranquilidad psicológica.
2. Cuida lo que comes, sigue una dieta equilibrada, y en horarios 
adecuados, ello te permitirá tener una mejor concentración. 
3.  Cuida los horarios de sueño, es un período en que deberás 
autoregularte, te recomendamos levantarte temprano en la 
mañana y no acostarte tarde. 
4. Duerme en la noche y estudia de día, esto te permitirá darle 
regularidad biológica a tu cuerpo y estabilidad psicológica.
5. Pide ayuda a la Facultad si tienes problemas de aprendizaje, si 
estás viviendo una situación psicológica complicada.

¿Cómo ser estratégico/a? 
1. Revisar el syllabus del curso e ir siguiendo en cada sesión el 
propósito de aprendizaje.
2. Conocer las condiciones de evaluación sumativa y formativa 
del curso.
3. En u-cursos estará el material didáctico. No los descargues 
todos de una sola vez, no tiene sentido, ve aprendiendo en 
orden cada uno de los contenidos. 
4. Asistir a clases virtuales lo más que puedas para luego tener 
mejor rendimiento académico. Siempre es bueno conocer la 
explicación del profesor/a
5. Organizar el tiempo adecuadamente y el trabajo según la 
carga académica que te vayan indicando los profesores en los 
diversos cursos.
6. No acumules obligaciones, cumple con los plazos de entrega 
de trabajos y evaluativos.

PAPEL DE LA EMPATÍA

 
1. Ten presente que el contexto nacional y personal por el 
COVID-19 genera incertidumbre.
2. Ten presente que vivimos una situación de anormalidad que 
avanza a ser una grave crisis sanitaria: el ambiente social y 
familiar será complejo y doloroso.  debes considerar situaciones 
emergentes
3. La perfección es deseable, pero, se flexible, estamos todos y 
todas en un período de aprendizaje en el uso de cursos on line. 
4. Si el docente o algunos de tus compañeros tienen problemas 
en la conexión, colabora lo que más puedas para resolver 
problemas.
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