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l. RESUMEN

Derechos vulnerados: Igualdad ante la ley y derecho al debido proceso.

La recurrente interpuso un recurso de proteccion en favor de su hija, estudiante de
ensefianza media, por haber sido excluida arbitrariamente de la gira de estudios
programada para diciembre de 2025. La Corte determin6 que la sancién fue impuesta sin
respetar el debido proceso, sin fundamentacion adecuada y sin que el érgano competente
adoptara formalmente la decision (todo esto segun el reglamento interno), constituyendo
un acto arbitrario e ilegal.

I HECHOS

En octubre de 2025 se le informa a la recurrente que su hija seria excluida de la gira de
estudios programada para la primera semana de diciembre de 2025 a Brasil, por faltas
de conducta consistentes en anotaciones leves y graves. La recurrente alegé que la
sancion no se encuentra contemplada en el reglamento interno como sancion disciplinaria
valida, asegurando que la alumna cuenta con certificados médicos que justifican ciertas
conductas que dieron origen a algunas de sus anotaciones, como la hiperplasia
suprarrenal congénita, alergias y urticaria, ademas de encontrarse en un contexto

emocional dificil debido a las enfermedades de sus abuelos.
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Sostuvo que el reglamento del colegio establece expresamente que las medidas
disciplinarias deben aplicarse considerando edad, grado de madurez, desarrollo
emocional y caracteristicas personales de los estudiantes, debiendo tenerse en cuenta
atenuantes como problemas familiares o condiciones que afecten la autorregulacion.
Indicé que durante todo el proceso el colegio presentd una actitud cerrada e inflexible,

sin valorar los antecedentes mencionados.

Afadié que el establecimiento educativo ha reconocido que no tiene facultades para
impedir que su hija participe en la gira, ya que el acuerdo fue alcanzado directamente por
los apoderados y la agencia de viaje. Sin embargo, el establecimiento condicion6 su
postura de manera arbitraria, sefialando que si la alumna asiste el equipo docente no
participard, lo que refleja una conducta coercitiva y discriminatoria. La agencia de viajes
otorgd plazo hasta mediados de noviembre para confirmar la participacion, por lo que

solicit6 la adopcion de medidas urgentes.

Por su parte, el colegio evacu6 un informe donde explicé que el reglamento interno
dispone que los estudiantes que no acaten las normas establecidas por este podran ser
excluidos de la gira de estudios por el consejo escolar. En este mismo sentido, el
protocolo de la gira de estudios sefiala que la comisién interna podra rechazar el listado

de algan alumno en particular.

Relaté que el inspector general citd a la apoderada, ocasion en que se le advirtio de las
anotaciones y se explicé que debia presentar certificados médicos. En una entrevista con
autoridades del establecimiento se volvié a sefialar que el comportamiento de su hija no
era adecuado, advirtiendo que las faltas graves podran ser sancionadas con la exclusion

de la gira de estudios, condicionalidad y quedar en seguimiento de convivencia escolar.

Il. DERECHO
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La Corte de Apelaciones determiné que, de la documentacién acompafiada, es posible
advertir que se inform6 a la apoderada sobre las consecuencias del comportamiento de
su hija. Sin embargo, en realidad no existié un proceso para la aplicacion de la sancion
gue tomara en consideracion los descargos de la apoderada y la alumna, o que justificara
la imposicion de la sancién, sino que se tratd de la aplicacion de una regla de forma

directa y automatica.

La Corte constatdé que no consta que se hubiera adoptado la decision por algun 6rgano
dirigido a aplicar las sanciones disciplinarias, ni que se haya tomado en consideracion el
hecho de que, desde la dltima entrevista con la madre, la alumna solo registra una

anotacion, de caracter positivo.

Adicionalmente, de acuerdo con el protocolo del reglamento interno de la instituciéon
educativa, los alumnos que no acaten las normas establecidas por el reglamento dentro
y/o fuera del Colegio "podran ser excluidos de la gira de estudios por decision del Consejo
Escolar". De lo anterior es posible advertir que la exclusion de la gira es facultativa, no

existiendo una obligacién de aplicar tal sancion en caso de condicionalidad.

En este contexto, la Corte evidencié que la sancién no fue originalmente adoptada por el
organo llamado a tomar la decision (consejo escolar), que la sancion fue impuesta de
forma automatica al acumular una nueva anotacion negativa, y que, al apelar a la
decision, el consejo escolar no fundamentd la decision, ni siquiera explicé las normas del
reglamento interno que habrian sido infringidas por la alumna y que motivarian la sancion

pretendida.

Por tanto, la Corte concluyo que la resolucion es arbitraria al carecer de fundamentacion,
y es ilegal en tanto no ha respetado el debido proceso, al no ser impuesta la sancion por
el 6rgano autorizado para ello, vulnerando con ello la garantia del articulo 19 N°3 de la

Constitucion Politica de la Republica.
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En consecuencia, se acogio el recurso de proteccion, dejando sin efecto la sancion
impuesta por el establecimiento educacional sobre la exclusion de la alumna de asistir a

la gira de estudios debiendo el establecimiento permitir su participacion en la instancia.



