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Antofagasta, a doce de junio de dos mil veinticuatro.

VISTOS:

En la causa rol C-4372-2020 del Cuarto Juzgado de Letras de Antofagasta, por sentencia de catorce
de marzo de dos mil veintitrés, se hizo lugar a la demanda de indemnizacion de perjuicios
condenandose solidariamente al Instituto de Neurocirugia y al Hospital Regional de Antofagasta, a
pagar, a la parte demandante, a titulo de dafo moral, la suma total de $200.000.000, a razén de

$100.000.000 para cada uno de los actores.

En su contra la parte demandada Instituto de Neurocirugia Dr. Alfonso Asenjo dedujo recurso de
casacion fundado en la existencia del vicio previsto en el articulo 768 N°4 del Cédigo de Procedimiento

Civil. En subsidio, apelé.

CONSIDERANDO:

En cuanto al recurso de casacion en la forma:

PRIMERO: Que la demandada dedujo el motivo de invalidacion previsto en el articulo 768 N°5 en
relaciéon con el articulo 170 N°4 ambos del Cédigo de Procedimiento Civil y Auto Acordado de la Corte
Suprema de Justicia sobre forma de redactar sentencias de 1920, esto es, en haber sido pronunciada
la sentencia con omision de cualquiera de los requisitos, especificamente por no contener: “Las

consideraciones de hecho o de derecho que sirven de fundamento a la sentencia.

Hizo referencia a lo concluido en el considerando vigésimo primero y expresd que la sentencia, en su
parte expositiva, cité e hizo referencia a la gran mayoria de la prueba aportada por las partes litigantes
durante la tramitacién de este juicio, pero omitid efectuar cualquier tipo de referencia a la declaracién

de dos testigos de su parte: los médicos sefiores Freddy Ayach y Cristian Valdés, a quienes les
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correspondié participar en las atenciones dadas al paciente y, en concordancia con lo declarado por
sus otros testigos, las médicos Sra. Maria Teresa Labra y la Sra. Patricia Arce, afirmaron que durante
la estadia del paciente en dependencias del Instituto de Neurocirugia Dr. Alfonso Asenjo, tanto durante
su hospitalizacion como durante su permanencia en el Servicio de Urgencias no presenté signos,

sintomas ni resultados de examenes que hiciesen sospechar de un problema hepatico.

Dijo que el tribunal no consideré las razones por las cuales el menor fue trasladado desde el servicio
de urgencias del Instituto de Neurocirugia hacia el Hospital Salvador y que sus cuatro testigos estan
contestes en sefalar que las conductas desplegadas por los médicos de turno del servicio de urgencia
del Instituto de Neurocirugia tuvieron por objeto constatar si el menor tenia alguna complicacién
postoperatoria desde el punto de vista neuroquirtirgico y, habiéndose descartado dicha hip6tesis luego
de la realizacion de examen de imagen y laboratorio, se derivé al paciente al Hospital Salvador, vecino
al Instituto de Neurocirugia, para que en dicho centro se continuaran con los estudios necesarios para
precisar la observacion diagnéstica emitida en el Instituto de Neurocirugia consistente en un cuadro de
“Steven Johnson v/s escarlatina” y se dispusieran los tratamientos que correspondieran, todo ello
previo contacto con médico residente del Hospital Salvador con la finalidad de presentar el caso del
paciente para que recibiese atencion ante tal prestador institucional de salud por el cuadro de tipo, y

luego de que fuese aceptado por el mismo.

Afirmé que ello consta en la hoja de atencién de urgencias del dia 31 de octubre de 2016, que
consigna los examenes practicados de imagen y laboratorio, las hipo6tesis diagnosticas emitidas en el
Instituto de Neurocirugia y la conducta desplegada por el médico de turno en orden a contactar a
profesional del Hospital Salvador para presentar el caso del paciente antes de disponer su traslado a

dicho Hospital para que continuase con los estudios y tratamientos que correspondieran.

Arguyd que el Tribunal no ponderé lo afirmado por sus cuatro testigos en el sentido que el Instituto de
Neurocirugia Dr. Alfonso Asenjo es un prestador de salud de especialidad neuroquirdrgica y no cuenta
con los medios para otorgar atenciones ni resolver patologias de otro tipo, como ocurre con aquellas

que podia estar cursando el paciente como el cuadro de Steven Johnson o la escarlatina por lo que se
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procedio a derivarlo.

Por ello cree que la sentencia incumple con el requisito previsto en el N°4 del articulo 170 del Cédigo
de Procedimiento Civil, en concordancia con lo previsto en los Nos 6 y 7 del Auto Acordado de la Corte
Suprema sobre la Forma de las Sentencias, esto es, el sefalar “...los hechos que se encuentren
justificados con arreglo a la ley y los fundamentos que sirvan para estimarlos comprobados,
haciéndose en caso necesario, la apreciacién correspondiente de la prueba de autos conforme a las
reglas legales”, ya que no sefala o determina cudles son los medios de prueba rendidos en la causa
que permitan sostener las imputaciones de falta de servicio que se invocan para sustentar la condena
de su representada, lo que la lleva a concluir que tal declaracion no se fundamenta en hechos
indubitados, sino que en meras presunciones gque tienen como Unico fundamento suposiciones o
apreciaciones subjetivas de la sentencia y que, al contrario de lo establecido en aquella, no cumple los

requisitos sefialados en el articulo 1.712 del Cédigo Civil.

Dijo que el vicio influye en lo dispositivo del fallo, pues si se consignaran los fundamentos que sirven
para dar por acreditados los hechos controvertidos, haciendo la apreciacion correspondiente de la
prueba rendida, en especial en lo que dice relacién con el presunto actuar negligente de su parte
considerando que la declaracion de sus testigos da cuenta que el paciente fue dado de alta hospitalaria
en buenas condiciones generales con indicacion de curaciones de herida operatoria, control en
policlinico, tratamiento farmacolégico y consulta en servicio de urgencia en caso de S.0.S, todo lo cual
consta en la epicrisis que fue transcrita por el Tribunal en el considerando décimo octavo; que el dia 31
de octubre de 2016 el paciente consulté en el servicio de urgencias del Instituto de Neurocirugia por
presentar decaimiento, fiebre y manchas en la piel, razén por la cual se realizaron examenes de
laboratorio y de imagen cuyos resultados permitieron descartar complicacién neuroquirtrgica y también
problemas de tipo hepatico; que una vez descartada la complicacién neuroquirirgica, se emitié una
hipdtesis diagndstica de “Steven Johnson v/s Escarlatina” y se contacté a médico de turno del Hospital
Salvador para presentar el caso del paciente, luego de lo cual se dispuso el traslado del paciente hacia
dicho Hospital todo lo cual se encuentra ratificado segun lo que se consigné en el respectivo dato de

atenciéon de urgencias. También que la declaracion de los testigos de la parte demandante Sr. Radl
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Rivera y Sra. Cecilia Alamos, es clara en sefialar que el traslado dispuesto por el Instituto de
Neurocirugia hacia el Hospital Salvador efectivamente se materializé, y que el paciente fue desplazado
en silla de ruedas siendo acompanado por un funcionario del Instituto de Neurocirugia y que los
propios actores han reconocido que, estando en la sala de espera del Hospital Salvador, decidieron
retirar a su hijo y llevarlo a su domicilio sin recibir atencion médica y que solicitaron atencién médica en
el Servicio de Urgencias del Hospital Regional de Antofagasta el dia 13 de noviembre de 2016 vy
posteriormente el dia 18 de noviembre de 2016, oportunidad en que se “habria” (sic) diagnosticado una
falla hepatica fulminante que causé la muerte del paciente y que dicha muerte es la causante de los
danos demandados. Que los actores atribuyeron el origen de la falla hepatica a la administracion del
medicamento paracetamol que fue prescrito durante largo tiempo y en dosis excesivas durante su
hospitalizacion cursada en el Instituto de Neurocirugia y como indicacion dejada al alta hospitalaria
pero que el peritaje se explayé extensamente en relacién al origen de la falla hepatica descartando
cualquier imputacién que pudiese ser atribuible al Instituto de Neurocirugia en relacién a la

administracion de medicamento paracetamol.

Cree que el fallo recurrido no realiz6 una ponderacion adecuada, pues no sefald la razon por la cual se
desestiman los medios probatorios afirmados por la defensa o no se da valor total a la prueba aportada
por la demandante, sino que solo en aquellas partes que resultan gravosas para su parte, sin

considerar las que le favorecen, insistiendo, de modo reiterado, en los argumentos ya senalados.

SEGUNDO: Que basta la mera lectura de la sentencia para concluir que ésta, de modo ordenado y
sistematico, analiza la prueba rendida en el juicio y las alegaciones formuladas por las partes, dando a
conocer las razones por las cuales establece los hechos de la causa y llega a la conclusion que ambas

demandas concurrieron en falta de servicio que causé dano a los demandantes.

Se trata de un proceso complejo, en que el razonamiento del tribunal es claro, pormenorizado vy
completo, por lo que en caso alguno puede reprocharsele que carezca de las consideraciones de

hecho y de derecho que fundan el fallo.
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No es efectivo, como se afirma en el recurso, que la sentencia no sefale o determine cuales son los
medios de prueba rendidos en la causa que permitan sustentar las imputaciones de falta de servicio
pues, antes bien, ello se hace con toda precisién y tampoco es cierto que las presunciones judiciales
que se explicitan se funden en meras apreciaciones subjetivas sino en hechos ciertos y probados v,
como fuera, se trata de meras apreciaciones del recurso que no se demuestran ni precisan para que

esta Corte tenga una base de analisis.

Cuestidn distinta es que la parte recurrente no comparta las conclusiones del tribunal y el razonamiento
juridico y factico efectuado para alcanzarlas, pero no importa que la sentencia no cumpla y, en este
caso, sobradamente, las exigencias legales. Por lo demas, basta leer el recurso para cerciorarse que lo
que en esencia se reclama por esta via, es que el tribunal no valoro la prueba como lo pretendia la

recurrente, pero ello es una cuestion que escapa y, con mucho, al objetivo que tiene este recurso.

TERCERO: Que mas alla del mérito que la valoracion de la prueba merecié a la parte, el recurso de
casacion senala que la sentencia no se hizo cargo de las declaraciones de los médicos senores Freddy
Ayach y Cristian Valdés, quienes afirmaron que durante la estadia del paciente . - en
dependencias del Instituto de Neurocirugia Dr. Alfonso Asenjo, tanto en su hospitalizacion como en su
permanencia en el Servicio de Urgencias no presento signos, sintomas ni resultados de exdmenes que

hiciesen sospechar de un problema hepatico.

Luego, basta considerar la relevancia que da la recurrente a la declaraciones de los profesionales
senalados, para concluir que la falta de andlisis de sus dichos en caso alguno pudo influir en lo
dispositivo del fallo pues en ninguna parte la sentencia concluyé que durante la estadia en
dependencias de esta recurrente el paciente presentd signos que hicieran sospechar un problema
hepatico o que ello debiera haber sido advertido por los médicos del Instituto, ni menos fundé su falta
de servicio en esta cuestién, por lo que aceptando que efectivamente no se analizd esa prueba
testimonial, ello no altera la imputacién que se le formula a la recurrente y la forma en que se estructurd

su falta de servicio.
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Si se lee la forma en que la recurrente construyé la supuesta influencia del vicio denunciado en lo
dispositivo de la sentencia, se aprecia que, mas all4 de generalidades, en esencia y técnicamente, no
pasa por la relevancia que pudiera atribuirsele a lo declarado por los testigos mencionados sino por
una discrepancia de la valoracion de la prueba efectuada por el tribunal, particularmente la
construccién de las diversas presunciones judiciales que presiden el establecimiento factico, lo que

nada tiene que ver con el recurso de casacion formal.

Asi, si el articulo 768 del Cédigo de Procedimiento Civil, exige que el vicio que se dice concurrir influya
en lo dispositivo de la sentencia, lo que no ocurre en este caso y, peor auln, la recurrente ni siquiera

funda debidamente esta exigencia, por lo que el recurso no puede ser acogido.

En cuanto a los recursos de apelacion:

Se reproduce la sentencia en alzada.

Y SE TIENE ADEMAS PRESENTE:

CUARTO: Que la demandada Instituto de Neurocirugia Dr. Alfonso Asenjo alegdé en su recurso, en
primer lugar, que la sentencia le reprochd a su parte que el alta médica se habria conferido cuando los
padres del menor no estaban presentes y que, luego, cuando éstos solicitaron entrevistarse con el
médico tratante para conocer los criterios que lo llevaron a dar el alta hospitalaria, ello no habria sido
posible, por lo que, afirma, en parte alguna de la demanda los actores senalaron que no entendieron lo
consignado en la epicrisis 0 que, preguntando respecto a las indicaciones dadas al alta, nadie quiso

dar explicaciones, circunstancia que, a su juicio, genera un agravio de ultrapetita.

Por cierto, el vicio de ultrapetita es una causal de recurso de casacion en la forma que no fue invocada

en el de esta recurrente, por lo que resulta improcedente en sede de apelacion.

Sin perjuicio de ello, segun se lee en el parrafo de la demanda que cita la propia recurrente se puede
concluir, facilmente, que el vicio no es tal pues, mas alla de diversos cuestionamientos al proceso de

alta médica (que no cumpli6 minimamente con los protocolos existentes y cuestiones basicas de ética
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profesional atendida la gravedad de la intervencion, edad y estado del paciente), expresamente
hicieron referencia a la falta de informacion respecto del proceso de alta, precisamente lo que se

reprocha por la sentenciadora.

El que la epicrisis sefialara la dosis de paracetamol que debia ingerir el paciente, no importa que los
padres comprendieran las indicaciones dadas al alta como pretende la recurrente pues que alguien,
que no fueron los médicos tratantes, les proporcionara una receta no importa, en caso alguno, que se

cumpliera con la exigencia de informacién al paciente que se reprocha en la sentencia.

No es razonable por otro lado, plantear que los padres comprendieran lo que significaba la sigla
“Consulta S.U. SOS” consignada en la epicrisis ya que lo llevaron nuevamente al hospital ante el
agravamiento de la salud de su hijo y: “Entendieron perfectamente la abreviatura senalada en la
epicrisis” pues, por cierto, ello no se debié a lo consignado en aquella ni a su eventual comprension,

sino al empeoramiento de la salud.

En todo caso las alegaciones de la recurrente, en orden a que los actores comprendieron lo que decia
la epicrisis, es demostracion palmaria que los profesionales de esta demandada no cumplieron con su
deber de informacién al paciente y sus padres y, antes bien, parece un reconocimiento que lo Unico
que se hizo es leerle, por alguna persona, tal antecedente médico justificando asi todos los reparos de

la sentencia en el punto.

QUINTO: Que, como se dijo a proposito del recurso de casacion formal, es irrelevante que la sentencia
no consignara que el dia 27 de octubre del afio 2016 la victima de estos hechos fue dado de alta en
buenas condiciones generales pues la responsabilidad de las demandadas no se asienta en ello, sin
perjuicio de que esas supuestas buenas condiciones resulten meramente formales pues tuvo que
reingresar al establecimiento medico ya el dia 31 de octubre de ese afio en malas condiciones de

salud.

Como también se indic6 a propésito de la casacion formal, no es cierto que la sentencia no se pregunte
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de qué forma la falta de servicio -en la manera en que se dio de alta al paciente- habria influido causal
y directamente en la muerte del paciente, pues ello se analiza en los considerandos decimoctavo,
vigésimo cuarto y trigésimo segundo de la sentencia, sin perjuicio de abordarse, ademas, en el motivo

vigésimo.

SEXTO: Que el Instituto de Neurocirugia, a proposito de la conclusion del tribunal que no informo la
hipdtesis diagndstica luego de la consulta en urgencia en el Instituto de Neurocirugia el 1 de noviembre
de 2016, argumentd, respecto de la afirmacidon de la sentencia en orden a que los funcionarios de este
establecimiento no comprobaron que el paciente hubiese efectivamente ingresado al Hospital Salvador:
“podemos sefnalar con conviccion que el Instituto de Neurocirugia no tenia la obligacion de corroborar
que el paciente efectivamente fuese atendido en el servicio al que fue derivado y ello porque segun el
protocolo respectivo del Ministerio de Salud agregado a la causa “En el caso excepcional que el origen
de la referencia (es decir, de donde se deriva)sea el Servicio de Urgencia la contrarreferencia sera

remitida al establecimiento de APS donde esta inscrito el beneficiario.”.

Se trata, practicamente, de una confesion de la falta de servicio en este punto. No obstante estar
tratando a un paciente que en el proceso postoperatorio de una intervencién quirdrgica relevante,
presenta un cuadro que no resulta determinado respecto del cual solo se elaboraron hipdtesis
diagnésticas y que puede derivar en complicaciones graves, se desliga absolutamente sin adoptar
medidas elementales de coordinacion e informacion para cerciorarse que sea debidamente atendido,
denotando asi una falta de profesionalismo y de humanidad injustificable, al tiempo que la explicacidon
que se ensaya en el recurso es pueril pues en esto nada tiene que ver el lugar donde supuestamente

deba remitirse la contrarreferencia.

Por otro lado, la circunstancia que no se comprobara si en el segundo ingreso del paciente al Instituto
de Neurocirugia cursaba sindrome de Stevens-Johnson o escarlatina, lo que hacia procedente que
fuese evaluado en otro centro asistencial a objeto de estudio, tal como fue indicado por el Servicio de
Urgencia del Instituto conllevaba, al contrario de lo que se desprende del argumento que emplea la

recurrente, que debid, primero cerciorarse de que recibiera atencién en el otro centro asistencial y que,
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ademas, el diagnéstico se efectuara adecuadamente y no desligarse sin mas de su suerte.

SEPTIMO: Que el Instituto de Neurocirugia sefialé que, a diferencia de la que se afirma en la
sentencia, sus testigos Patricia Arce y Maria Labra no dieron respuestas contradictorias respecto de los
examenes que se practicaron al paciente indicando que la primera testigo expresé que al paciente se le
realizaron “estudios sanguineos y estudios imagenoldgicos” y la segunda senald: “recuento de globulos

blancos, que es muy rapido eso, examen de orina y escaner, (...)".

Por cierto, el reproche que se les formula es que son contradictorios respecto de si se efectuaron
examenes de sangre que pudieron haber aportado sobre la salud hepatica del paciente y en ello, por
cierto, hay discordancia en una y otra declaracion y, por lo menos, falta de precisién, mas, el motejo
esencial que se les formula es que no atendieron al paciente y solo declararon sobre la ficha clinica y

los procedimientos generales del servicio lo que es efectivo y se mantiene inalterable.

OCTAVO: Que por su parte la demandada Hospital Regional de Antofagasta solicitdé en su recurso
enmendar con arreglo a derecho y revocar la resolucién recurrida, en el sentido que se rechace la
demanda en todas sus partes con costas. Controvierte los hechos de la demanda en su petitorio,

negando tener responsabilidad en los hechos.

Asevera que no es posible atribuir al Hospital Regional de Antofagasta, responsabilidad en los hechos

acaecidos en dependencias del Instituto de Neurocirugia de Santiago.

Que el 13 de noviembre de 2016, luego de haber sido sometido a una intervencién quirtrgica en la
ciudad de Santiago, regres6 a la ciudad de Antofagasta y acudio al servicio de urgencias del Hospital
Regional por un cuadro de dolor abdominal, fiebre y nauseas, siendo diagnosticado con una
gastroenterocolitis aguda, y derivado a su domicilio, pero posteriormente el 18 de noviembre de 2016
fue diagnosticado de falla hepatica fulminante, con indicacion de trasplante hepatico de urgencia,
iniciandose las gestiones para su traslado a un centro de trasplante, siendo ingresado a la unidad de

cuidados intensivos, no obstante y pese a todos los esfuerzos asistenciales, lamentablemente el nifio
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fallecio el 23 de noviembre de 2016.

NOVENO: Que en cuanto a la responsabilidad del Hospital Regional de Antofagasta, la sentencia se
pronuncia en los considerandos Vigésimo Quinto, Vigésimo Octavo, Vigésimo Noveno, Trigésimo
Segundo y Trigésimo Tercero, de los cuales se desprende, en sintesis que existid una falta de servicio
en la prestacion médica otorgada consistente en un mal diagnéstico y tratamiento el 13 de noviembre
de 2016 en el servicio de urgencias del Hospital Regional de Antofagasta que pudo prever y evitar su
error al comunicarse con el Instituto de Neurocirugia y obtener antecedentes en su ficha clinica de
traslado, lo que finalmente causé la muerte del nifio tras ingresar por segunda vez al mismo hospital y
ser diagnosticado tardiamente de hepatitis aguda que ocasiono una falla hepatica fulminante, que fue
ocasionada, como hipétesis planteada por la demandante por los medicamentos administrados al nifio,
entre éstos paracetamol durante 44 dias seguidos, existiendo por parte del Hospital Regional una
infraccién a la lex artis, al no pesquisar a tiempo la falla hepatica que presentaba el paciente,
habiéndosele enviado al domicilio, con farmacos entre los cuales se encontraba el paracetamol, que

segun la literatura médica es uno de los causantes de falla hepatica.

La sentencia en los considerandos Vigésimo Noveno y Trigésimo tuvo en consideracién el informe
pericial elaborado por el médico Dario Alonso Benavente Aldea, el cual se estimé que reune la
caracteristicas de ser objetivo, imparcial y entrega un analisis completo y acabado en la materia, el cual
concluyd que la hepatitis fulminante que produjo la falla hepética y el fallecimiento del nifio pudo ser
prevenida y evitada con un oportuno y adecuado diagnéstico, mas un plan de manejo coordinado,

como exigen las normas técnicas de referencia del Ministerio de Salud.

En consecuencia, la falla en el diagnéstico del Hospital Regional, precedida de la falta al deber de
continuidad en la atencion del 31 de octubre de 2016, restd al nifo posibilidades de obtener un
diagnéstico preciso en su segunda concurrencia al servicio de atencién de urgencia y un importante
tiempo para recuperar la salud, resaltando que el error de diagnédstico por parte del Hospital Regional
de Antofagasta, producto de la falta de servicio del Instituto de Neurocirugia pudo ser previsto,

existiendo tecnologia y antecedentes en su ficha clinica de traslado a dicho establecimiento.
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DECIMO: Que en el motivo Trigésimo Segundo se tuvo por acreditado que existié conducta negligente
de ambas demandadas, en lo referido a su gestion, personal médico, dependiente de éstas
consistentes en un alta médica sin el procedimiento prescrito en los protocolos, un procedimiento de
derivacion confuso, sin informacion oportuna al paciente, prestacion médica deficiente e inoportuna,
que, como concluyo el informe pericial, pudo ser previsto y evitado, ocasionando la muerte del hijo de

los demandantes por una hepatitis aguda fulminante.

UNDECIMO: Que en su escrito de adhesién a la apelacién la parte demandante solicita que se
confirme la sentencia con declaracion que se acoja integramente la demanda interpuesta por los
actores en todas sus partes o en subsidio que se acoja la misma concediendo lo que esta Corte se
sirva a fijar como quantum indemnizatorio por una suma no menor a $200.000.000 (doscientos millones
de pesos) es decir, lo ya concedido por el tribunal de primera instancia y se mantenga la condena en

costas a las partes demandadas.

DUODECIMO: Que se comparte con la sentenciadora, la existencia de una responsabilidad del Estado,
en cuanto a la falta de servicio de las demandadas, asi como un vinculo causal, lo que ocasioné un
dano a los actores, que se traduce en la prestacidén consistente en el dano moral demandado, en base

a los argumentos que esta Corte hace suyos referidos al dafio moral.

DECIMO TERCERO: Que en lo relativo al dafio moral, este ha sido definido como “el dolor, pesar o
molestia que sufre una persona en su sensibilidad fisica o sus sentimientos, creencias o afectos” y, en
estos casos, la indemnizacion no es propiamente reparatoria, sino que cumple una funcién de

compensacion.

A este respecto, nuestra doctrina mayoritaria ha concluido que es perfectamente procedente tanto en
materia contractual como extracontractual, exigiendo que, para la procedencia de la primera, se
acredite que el dano o perjuicio tiene un nexo causal con el incumplimiento contractual y que pueda

imputarse a malicia o negligencia del obligado.

Centro Documental
Documento generado el 18-06-2024

Base Jurisprudencial Pagina 12
alas 01:49 hrs.

http:/juris.pjud.cl



Bases

urisprudenciales
del Poder Judicial PODER JUDICIAL

DECIMO CUARTO: Que, en este caso, como muy bien lo sostuvo la sentenciadora en el motivo
Trigésimo séptimo, se acreditd que existié una actuacién profesional de caracter pasiva

de los prestadores de servicio, Instituto de Neurocirugia, doctor Alfonso Asenjo y Hospital Regional de
Antofagasta, al no emplear los medios necesarios para la prestacion del servicio de manera certera y
oportuna, produciéndose un dano hepatico agudo en el adolescente, hijo de los demandantes, que le

ocasionod la muerte.

Lo anterior, sin lugar a dudas representa una afliccién psiquica evidente que encarna para cualquier
persona un evento traumatico, en este caso para los padres del adolescente, ante el dolor sufrido por
este Ultimo frente a una falta de servicio provocada por ambas demandadas, lo que significé su

fallecimiento.

Se comparte plenamente el razonamiento del tribunal referido al dafio moral en los considerandos
Trigésimo Cuarto, Trigésimo Quinto, Trigésimo Séptimo, Trigésimo Noveno y Cuadragésimo, en
especial, teniendo en consideracion los informes psico emocionales y que, uno de los dolores mas
grandes que puede afectar a un ser humano es el padecimiento de un hijo frente a una enfermedad y
mas aun acrecentada por la muerte del mismo, en este caso un paciente adolescente que requeria un
trato digno, un acertado diagndstico médico y un tratamiento médico oportuno, y al no existir éstos, es
posible tener por acreditada la existencia de los requisitos de la responsabilidad del Estado, esto es, la
falta de servicio, la existencia de un dafo y un nexo causal entre éstos, lo que determiné el pago de la

indemnizacion por dafio moral antes sefialada.

DECIMO QUINTO: Que, en este contexto, acorde a lo sefialado precedentemente, queda claramente
establecido que la juez a quo ha razonado conforme al mérito del proceso y a derecho, al acoger la
accion de indemnizacién de perjuicios por los montos indicados, por lo que se confirmara la sentencia

en alzada.

DECIMO SEXTO: Que habiendo sido vencidas totalmente las demandadas, se le condenaré al pago

de las costas.
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Por estas consideraciones, disposiciones legales citadas y teniendo presente ademas lo dispuesto en
los articulos 186 y siguientes y 768 del Cddigo de Procedimiento Civil, se declara que:

|. SE RECHAZA el recurso de casacién en la forma deducido por la parte demandada, Instituto de
Neurocirugia Doctor Alfonso Asenjo, en contra de la sentencia definitiva dictada con fecha catorce de

marzo de dos mil veintitrés por el Cuarto Juzgado de Letras en lo Civil de Antofagasta.

[I. SE CONFIRMA la referida sentencia.

lll. Se condena a las demandadas al pago de las costas de los recursos.

Registrese y devuélvanse.

Rol 369-2023 (Civil)

Redaccién de la ministra titular sefiora Virginia Soublette Miranda.
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