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l. RESUMEN

Derechos vulnerados: igualdad ante la ley, igual proteccion en el ejercicio de los
derechos.

La sentencia rechaza el recurso de proteccion interpuesto por el padre del nifio, en contra
de la Clinica Salud, por haber negado la entrega de informacién del estado de salud de
su hijo por no detentar el cuidado personal.

La Corte de Apelaciones de Santiago rechaza el recurso interpuesto, por considerar que
la negativa de la Clinica se ajusta a la normativa vigente.

Posteriormente, este fallo fue confirmado por la Corte Suprema.
1. HECHOS

El niflo fue hospitalizado en Clinica Salud desde el 26 al 31 de agosto de 2024,
acompafado de su madre, quien por resolucién del Juzgado de Familia de Santiago
detenta su cuidado personal.

Como antecedente, el padre fue informado en julio de 2024 que el nifio tenia un bajo
porcentaje de asistencia a clases, debido a su estado de salud. Por lo anterior, se
comunico con la curadora ad litem designada en la causa de cuidado personal, quien le
comunico al recurrente el estado de salud del nifio.

Al enterarse por redes sociales que su hijo se encontraba hospitalizado, el recurrente
solicita una reunién con el equipo médico para conocer el estado de salud y tratamiento
recibido por el nifio. En esta reunion, el recurrente sefiala su intencion de conocer el
estado de salud de su hijo y participar con el equipo médico, en su calidad de tal, sin
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embargo, también reconoce que la madre del nifio se niega a dicha participacién y que
el nifio se niega a tener contacto con él.

Ante la situacién, la Clinica se neg6 a entregar informacion sobre el estado de salud del
paciente, sefialando que esta solo se entregaria al progenitor que tuviese el cuidado
personal, a menos que hubiese una resolucion judicial en contrario.

El padre interpone recurso de proteccion, argumentando que la respuesta de la clinica
vulnera la igualdad ante la ley y la igualdad en la proteccién en el ejercicio de sus
derechos, solicitando a la Corte que ordene a la institucion de salud a entregar la
informacion médica del nifio, desde su ingreso a la fecha y la que pudiera surgir en el
futuro.

La Corte de Apelaciones de Santiago rechazoé el recurso interpuesto, sefialando que la
respuesta de la clinica se ajusta a la ley.

. DERECHO

La Corte de Apelaciones de Santiago rechaza el recurso, por considerar que, en virtud
del articulo 10 de la Ley N°20.584 que Regula los derechos y deberes que tienen las
personas en relacibn con acciones vinculadas a su atencion en salud, los
establecimientos de salud no tienen otra alternativa que entregar la informacion de salud
de un nifio, nifia o adolescente al progenitor que tiene su cuidado personal, salvo que
exista una resolucién judicial que ordene lo contrario.



